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7 “"CITTA'DI SAN MAURO TORINESE

CITTA METROPOLITANA DI TORINO

DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE
N. 931 del 24/11/2025

Settore: SETTORE FINANZIARIO
SERVIZI INFORMATICI E TECNOLOGICI

Proposta n. 1022 del 24/11/2025

Il Responsabile del Servizio / Procedimento L’Istruttore

Massaro Elena Maria MASSARO Elena

OGGETTO:

AFFIDAMENTO NUOVA CONNETTIVITA’ SCUOLE COMUNE DI SAN MAURO TORINESE -
SOCIETA’ IRIDESGROUP S.R.L. - IMPEGNO DI SPESA - CIG B935F1946F

IL DIRIGENTE
Vista la proposta di determinazione redatta dal responsabile di servizio / procedimento.

Vista la legge 241/90 art. 6, lett. e) ai sensi del quale il responsabile del procedimento trasmette gli
atti allorgano competente per I'adozione. L'organo competente per I'adozione del provvedimento
finale, ove diverso dal responsabile del procedimento, non pud discostarsi dalle risultanze
dell'istruttoria condotta dal responsabile del procedimento se non indicandone la motivazione nel
provvedimento finale.

Visto il regolamento sui controlli interni adottato con deliberazione del consiglio n. 5 del 31/1/2013,
art. 5, comma 2, in attuazione dell’art. 147 bis del D. Lgs. 267/2000, ai sensi del quale il dirigente
nella fase preventiva di formazione degli atti, esercita il controllo di regolarita amministrativa
attraverso il rilascio del parere di regolarita tecnica attestante, anche con riferimento ai vincoli di
finanza pubblica, la regolarita e la correttezza dell'azione amministrativa,

Attestata la regolarita tecnica e la correttezza amministrativa della proposta in adozione.
Ritenuto di adottare la seguente determinazione per le motivazioni ivi indicate

ADOTTA
la sottoestesa proposta di determinazione

Il Responsabile del Servizio

Premesso che:
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- con determina dirigenziale 429 del 23 giugno 2022 si & proceduto ad affidare alla societa Iridesgroup S.r.l.
(C.F. e PIVA 02042300026) - con sede legale in Strada Antica per Biella 19 Ponderano (Bl) e sede operativa
in Via Sansovino 217 Torino - la fornitura del servizio inerente la sostituzione del centralino telefonico, ormai
obsoleto, con un nuovo centralino telefonico in cloud, con tecnologia VOIP, e la fornitura di telefoni IP con
alimentatore, oltre alle relative Licenze Unified Comunication (117 Basic. 7 Essential e 1 Premium) per 36
mesi, dal 01/07/2022 al 30/06/2025;

- con determina dirigenziale 522 del 23 giugno 2025 sono stati rinnovati le Licenze Unified Comunication
(117 Basic, 7 Essential e 1 Premium), il noleggio di un apparato telefonico e si & deciso di procedere con
'adesione al contratto di assistenza centrale telefonica PBX per 36 mesi, dal 01/07/2025 al 30/06/2028
tramite affidamento diretto alla societa Iridesgroup S.r.l. (C.F. e PIVA 02042300026) - con sede legale in
Strada Antica per Biella, 19 Ponderano (BI) e sede operativa in Via Sansovino 217 Torino;

Preso atto che l'attuale sistema di connettivita in uso presso i plessi scolastici del Comune di San Mauro
Torinese & strutturato nel seguente modo:

- Periplessi scolastici:

Scuola Primaria Nino Costa (Va Martiri della Liberta 60)

Scuola Primaria Salvador Allende (Via Dora 13)

Scuola dell'Infanzia Campra (Via dell’Asilo 7)

Scuola Secondaria di | grado Silvio Pellico In via Via XXV Aprile 15

Utilizzo della connettivita ministeriale gratuita nel’ambito del progetto ‘Piano Scuole Connesse’;
- Scuola dell'Infanzia Elsa Morante (Via Mezzaluna 34) utilizzo di una connettivita di tipo FTTH
- Scuola dell'lnfanzia Galante Garrone (Via del Porto 12) utilizzo di una connettivita di tipo FTTH
- Asilo Nido De Gasperi (Via Italia 10) utilizzo di una connettivita di tipo FTTC

- Scuola Media Statale Carlo Alberto Dalla Chiesa (Via Speranza 40) utilizzo di una connettivita di tipo
WDSL

- Ludoteca Comunale Albero Amico (Via Speranza 40) utilizzo di una linea fibra FTTCAB con access
point e captive portal

- Scuola dell'Infanzia Freinet (Via Speranza 72) utilizzo di una connettivita di tipo ADSL
- Scuola Primaria Giorgio Catti (Via Magenta 9) utilizzo di una connettivita di tipo FTTC

e che tali connettivita risultano spesso insufficienti e inadeguate a sostenere le esigenze crescenti imposte
dalla Didattica Digitale Integrata (DDI) e dai processi di Amministrazione Digitale in uso;

Dato atto che il Comune di San Mauro Torinese ha gia implementato con successo un sistema che prevede
un centralino telefonico unificato in tecnologia cloud (VolP) per le sedi amministrative del Palazzo Comunale
e di altri uffici tramite affidamento specifico di cui alla determina 429/2022 alla societa Iridesgroup S.r.l. (C.F.
e PIVA 02042300026).;

Dato atto inoltre che, per massimizzare l'efficienza e ottimizzare i costi di gestione delle comunicazioni,
potrebbe essere necessario estendere I'utilizzo di tale centralino in cloud anche ai plessi scolastici come
sopra individuati dotandoli altresi di apparati telefonici di ultima generazione, oltre che di una connettivita in
fibra ottica ad alta velocita, per quest'ultimo aspetto al netto dei plessi scolastici che in questo momento
utilizzano la rete ministeriale gratuita nell’ambito del progetto ‘Piano Scuole Connesse’;

Visto l'art. 50 comma 1 lettera b) del D.lgs. n. 36/2023, ai sensi del quale le stazioni appaltanti procedono
all'affidamento dei contratti di servizi e forniture di importo inferiore a 140.000 euro, mediante affidamento
diretto anche senza consultazione di piu operatori economici, assicurando che siano scelti soggetti in
possesso di documentate esperienze pregresse idonee all'esecuzione delle prestazioni contrattuali, anche
individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante;
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Considerato che, sulla base della situazione attuale descritta in precedenza e delle esigenze dell’Ente di
dotare i plessi scolastici di apparecchi telefonici moderni oltre che di garantire una migliore connettivita a
supporto delle attivita didattiche delle scuole, & stato richiesto alla societa Iridesgroup S.r.l. (C.F. e PIVA
02042300026) - con sede legale in Strada Antica per Biella 19 Ponderano (Bl) e sede operativa in Via
Sansovino 217 Torino e alla societa Vodafone Italia S.p.A., con sede legale in Ivrea (TO), Via Jervis n. 13
(P. IVA 08539010010) di presentare la propria offerta tecnico- economica;

Dato atto che:

- con prot. 34540/2025 & pervenuta I'offerta tecnico-economica formulata da Iridesgroup S.r.l. (C.F. e
PIVA 02042300026) - con sede legale in Strada Antica per Biella 19 Ponderano (Bl) e sede
operativa in Via Sansovino 217 Torino;

- con nota via mail in data 26/09/2025 e pervenuta l'offerta tecnico-economica predisposta dalla
societa Vodafone ltalia S.p.A., con sede legale in Ivrea (TO), Via Jervis n. 13 (P. IVA 08539010010);

Dato atto infine che, da un confronto fatto sulle offerte ricevute, la societa SAT S.c.a.r.l. ci ha fornito le
proprie considerazioni tecniche relativamente alle soluzioni tecnologiche ricevute per il progetto di adozione
della tecnologia VOIP sulle scuole del Comune di San Mauro Torinese, individuando i principali vantaggi
della soluzione proposta dalla societa Iridesgroup S.r.l., i quali vengono riportati a seguire:

e La piattaforma porterebbe all’'unificazione della centrale telefonica Wildix per tutte le sedi Comunali e
le Scuole e sarebbe implementabile su altre sedi: questo a beneficio dei costi di manutenzione
previsti per una sola centrale;

e Le chiamate tra tutte le sedi convolte sarebbero a costo zero, in quanto trattasi di interni della stessa

centrale;

E previsto 'azzeramento di tutti i canoni delle linee telefoniche attualmente sostenuti per le scuole;

| costi delle chiamate in uscita verrebbero ottimizzati con i listini adottati dal Comune;

La piattaforma proposta consentirebbe di configurare servizi IVR unificati;

| costi totali su un orizzonte temporale di cinque anni sarebbero minori nel caso dell’offerta di

Iridesgroup S.r.l. rispetto a Vodafone ltalia Spa;

La piattaforma proposta metterebbe a disposizione servizi di Collaboration evoluti;

All'interno del progetto verrebbe ricompreso il potenziamento delle linee internet dove necessario;

Tutti i numeri telefonici verrebbero ricondotti all’'unica radice 011.8228xxx

E prevista la sostituzione tutti gli apparati delle scuole con prodotti di ultima generazione e la

sistemazione del cablaggio strutturato, dove necessario;

Ritenuta I'offerta congrua e vantaggiosa per ' Amministrazione sia sulla base dell’istruttoria effettuata, tenuto
conto principalmente della valutazione tecnica ricevuta, sia sotto il punto di vista del servizio offerto, data la
conoscenza di detto operatore;

Ritenuto, pertanto, di affidare il progetto della nuova connettivitd delle scuole del Comune di San Mauro
Torinese cosi come risulta dall’'offerta economica ricevuta con prot. 34540/2025 e formulata dalla societa
Iridesgroup S.r.l. (C.F. e PIVA 02042300026) - con sede legale in Strada Antica per Biella 19 Ponderano (BI)
e sede operativa in Via Sansovino 217 Torino;

Ritenuto infine opportuno procedere con il conseguente impegno di spesa sul Bilancio 2025/2027, sul
capitolo 01112.02.095660000 avente ad oggetto “Cap. 9566 — Acquisto attrezzature informatiche e interventi
strutturali”, per I'affidamento del progetto relativo all’adozione della tecnologia VOIP nelle scuole del Comune
di San Mauro Torinese, come in precedenza elencate, e gli interventi connessi affinché i singoli plessi
dispongano della dotazione tecnologica necessaria, a favore della societa Iridesgroup S.r.l. (C.F. e PIVA
02042300026) - con sede legale in Strada Antica per Biella 19 Ponderano (Bl) e sede operativa in Via
Sansovino 217 Torino — rimandando ad un secondo momento, ad intervento ultimato, I'affidamento dei
canoni annuali relativi alla connettivita dei singoli plessi;

Visto il Documento Unico di Regolarita Contributiva (“Durc On Line”), emesso dallINPS (prot.
INPS_47690437) in data 04/02/2025, con il quale si dichiara che la societa Iridesgroup S.r.l. (C.F. e PIVA
02042300026), risulta in regola nei confronti di INPS e INAIL ed avente scadenza 31/01/2026;

Visti gli artt. 107, disciplinante funzioni e responsabilita della dirigenza, e i successivi 183 e 191 del D.Igs. n.
267 del 18/08/2000 con i quali sono state fissate le regole per I'assunzione di impegni e I'effettuazione di
spese;

Vista la deliberazione di Consiglio Comunale n. 98 del 20/12/2024 con la quale & stato approvato il Bilancio
di Previsione per gli esercizi 2025/2027;
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PROPONE DI DETERMINARE
1. di dare atto che la premessa fa parte integrante e sostanziale del presente atto;

2. di affidare, per le motivazioni esposte nelle premesse, alla Iridesgroup S.r.l. (C.F. e PIVA 02042300026) -
con sede legale in Strada Antica per Biella, 19 Ponderano (Bl) e sede operativa in Via Sansovino 217
Torino, il progetto relativo alladozione della tecnologia VOIP nelle scuole del Comune di San Mauro
Torinese, come elencate in premessa, e gli interventi connessi affinché i singoli plessi dispongano della
dotazione tecnologica necessaria;

3. di impegnare l'importo di € 11.519,00 oltre a IVA 22%, complessivi € 14.053,18, sul capitolo
01112.02.095660000 avente ad oggetto “Cap. 9566 — Acquisto attrezzature informatiche e interventi
strutturali”, per I'affidamento del progetto relativo all'adozione della tecnologia VOIP nelle scuole del Comune
di San Mauro Torinese, come in precedenza elencate, e gli interventi connessi affinché i singoli plessi
dispongano della dotazione tecnologica necessaria, a favore della societa Iridesgroup S.r.l. (C.F. e PIVA
02042300026) - con sede legale in Strada Antica per Biella 19 Ponderano (Bl) e sede operativa in Via
Sansovino 217 Torino, secondo il seguente cronoprogramma di spesa ai sensi delle norme e principi
contabili di cui al D.Igs. 118/2011 e s. m. ed i.:

REGISTRAZIONE CONTABILE IMPUTAZIONE PAGAMENTO/RéSCOSSION
TIPO
IMPORTO
REGIST;AZION COMPLESSIVO ANNO IMPORTO ANNO IMPORTO
PRENOTAZIONE 1| 2025 | €14.053,18| 1 2025 € 14.053,18
IMPEGNO €14.053,18( 2| 2026 2 2026
ACCERTAMENTO 3| 2027 3 2027
TOTALE €14.053,18 €14.053,18

4. di dare atto che l'ulteriore spesa riferita all’affidamento dei canoni annuali relativi alla connettivita dei
singoli plessi verra impegnata con apposito atto al momento dell’approvazione del bilancio 2026/2028;

5. di dare atto che ai sensi dell’art. 183, comma 8 del D.Igs. 267/2000 e s.m.i. la spesa oggetto del presente
provvedimento prevede un programma di pagamenti compatibile con lo stanziamento di cassa previsto;

6. di attestare che, oltre a quanto indicato nel dispositivo della presente determina, non vi sono altri riflessi
diretti ed indiretti sulla situazione economico-finanziaria o sul patrimonio del Comune, ai sensi dell'art. 49 del
TUEL, D.Igs. 267/00 e s.m. ed i., come modificato dall'art. 3 del D.L. 10/10/12, n°174 e s.m.i.;

7. di comunicare, ai sensi dell’art. 191, comma 1, del TUEL, D.lgs. 267/2000 e s.m.i., all’affidatario che
effettuera il lavoro e/o la prestazione, il numero e I'anno dellimpegno della relativa copertura finanziaria,
contestualmente all’'ordinazione della prestazione/fornitura con I'avvertenza che la successiva fattura deve
essere completata con gli estremi della suddetta comunicazione;

8. di dare atto che il codice identificativo di gara (CIG) ai sensi dell'art. 3 della Legge 13/08/2010, n. 136 e
s.m.i. acquisito mediante la piattaforma certificata dei contratti pubblici del’Anac & il n. B935F1946F;

9. di dare atto, che si applica — per quanto concerne gli obblighi di condotta — nei confronti dei collaboratori
a qualsiasi titolo di imprese fornitrici di beni e servizi e che realizzano opere a favore del Comune, le
disposizioni dell’articolo 2, comma 3 del D.P.R. n. 62 del 16.4.2013 e s.m.i. nonché dell’art 2 del Codice di
comportamento del’Ente approvato con Delibera di Giunta Comunale n. 42 del 28/02/2024.

10. Di dare atto che la presente determinazione sara pubblicata sul sito internet del Comune, ai sensi
dell’artt. 23 e 37 del D.Igs. 33/2013 e, s.m.i.
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Il Dirigente del Settore
Dott.ssa Laura Mezzano

* |l presente atto € firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 s.m.i. e norme collegate e
sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa.
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CITTA’ DI SAN MAURO TORINESE

PROVINCIA DI TORINO

PARERE / VISTO CONTABILE (determina)

VISTA la Determina del Servizio:
SETTORE FINANZIARIO numero 1022 del 24/11/2025

Avente ad oggetto
AFFIDAMENTO NUOVA CONNETTIVITA’ SCUOLE COMUNE DI SAN MAURO TORINESE - SOCIETA’
IRIDESGROUP S.R.L. - IMPEGNO DI SPESA — CIG B935F1946F

Acquisita al Registro Generale con il numero 931 del 24/11/2025
RILEVATO CHE NON SUSSISTONO PROFILI DI ILLEGITTIMITA’ EVIDENTI
ESPRIME IL SEGUENTE PARERE

Esito: Favorevole

Annotazioni:
Visto per la regolarita contabile e per la copertura finanziaria
IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO RAGIONERIA
Acc./Imp./Pren. Importo Euro Cap. Ne. Anno
I 14.053,18 801606 14888 2025

Codice univoco fatturazione elettronica: UFX4N3
La presente determinazione & esecutiva dalla data di apposizione del visto.

Data 25/11/2025

IL DIRIGENTE SETTORE FINANZIARIO
Laura Mezzano

* Il documento € firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 s.m.i. e norme collegate e sostituisce il
documento cartaceo e la firma autografa.
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Carbonio elena.massaro@comune.sanmaurotorinese.to.it

offerta definitiva progetto Scuole San Mauro

Da: Riccardo Saccotelli < r.saccotelli@sistemipa.it > ven, set 26, 2025 11:21 AM
Oggetto: offerta definitiva progetto Scuole San Mauro

A: Elena Maria MASSARO < elena.massaro@comune.sanmaurotorinese.to.it
>

Attachments:

@ sistemipalogo_133da85e-5487-49a3-83da-c9f7047f1953.png
@ publicsectorpartnervodafone_a7680dba-ebbe-4d14-8747-bc5d099a026e.png
@ tabella riassuntiva.pdf

@ Offerta_Vodafone_6662745_completa.pdf

Buongiorno Dott.ssa,

le allego offerta definitiva quanto in oggetto

sono riuscito a ridurre leggermente il costo il costo dei piccoli centri scolastici.
Allego anche tabella riassuntiva.

Grazie

Cordiali Saluti

riccardo saccotelli

Riccardo Saccotelli 7 i'
Sales Account "‘- SIS eI‘I‘II

Mobile: +39 3335684848 FA
Office: +39 011 0702471
Email: r.saccotelli@sistemipa.it

Sistemi PA S.r.l.
FILIALE DI TORINO
Strada del Drosso, 33/7
10135 Torino

P.IVA 03870180134

Tel. +39 0313525411 Public

info@sistemipa.it Sectar
Partner

sistemipa.it Vodafone

BOLOGNA GENOVA LODI MILANO PIACENZA PISA ROMA TORINO UDINE

Awviso di riservatezza: Ai sensi del R EU GDPR 679/2016 - Nuovo Regolamento Europeo relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali nonché alla
libera circolazione di tali dati, si precisa che questo messaggio & ad uso esclusivo di colui al quale & indirizzato. Chiunque o riceva per errore, & pregato di darne notizia al mittente e di distruggere
il messaggio ricevuto. Si icorda che la diffusione, l'utilizzo e/o la conservazione dei dati ricevuti per errore violazioni alle del suddetto

posta.comune.sanmaurotorinese.to.it
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Tel. fissi | Tel. Cordless |Q.ta linee sede copertura ONX |costomesex24| dopo 24mesi [ dopo 30 mesi

' |Scuola Elementare - Nino Costa 10 1] 3 via Martiri della Liberta, 60 FTTC 100M OMNA 166,00 £ 156,00 € 126,00
i\ |Scuola Elementare - Allende 0 1 1 via Dora, 13 fraz. 5. Anna FTTC 100M ONU 68,00 € 63,00 € 60,00

Scuola Materna - Morante 0 1 1 via Mezzaluna, 34 Fraz. Sambuy| FTTH 1Gb oMU 73,00€ 68,00 € 65,00
i |Scuola Materna - Campra 0 2 1 via Dell'asilo, 7 FTTH 1Gb ONU 76,00 € 71,00 € 65,00
i |Scuola Media - Pellico 0 1 1 via XXV Aprile, 15 FTTH 1Ghb ONU 73,00 € 68,00 € 65,00

Scuola Materna - Galnte Garrone .
* | (FAX) 0 1 1 via del Porto, 12 FTTC 200mM ONU 68,00 € 63,00 € 60,00
i |Nido De Gasperri 0 1 1 via Italia, 10 FTTC 100mM ONU 68,00 € 63,00 € 60,00

Scuola Media - Dalla Chiesa i

. 7 ] 3 via S5peranza, 4 FTTC 100m OMNA 136,00 € 126,00 € 105,00

I | (FAX Dismesso)

Ludoteca

(usano Cellulari - Internet Saponetta 1 0 via Speranza, 40 FTTC 2000 | ONU 63,00 € 63,00 € 60,00
0 | privata)
1 |Infanzia Freinet i 1 1 via Speranza, 72 FTTC 100M OMNU 68,00 € 63,00 € 60,00
2 |Scuo|a Elementare - Catti 0 1 1 via Magenta, 9 FTTC 100M | ONU 68,00 € 63,00 € 60,00
3 Castelletto 1 1 1 via Toring,28 FTTC 100mM oMU 68,00 € 63,00 € 60,00
a
5 sconto grandi clienti - 23, 80€ - 23,80 € - 23,80
i totale 976,20 € 906,20 € 822,20

=l
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per COMUNE DI SAN MAURO TORINESE

Together we can
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Riepilogo

Gentile ELENA MARIA MASSARO

facendo seguito alle intercorse intese, riportiamo di seguito le condizioni a
lei riservate. In caso di accettazione dell'offerta, provvederemo a sottoporre
alla sua firma una PDA/PDS che riportera le condizioni concordate. La
presente offerta & valida sino al 30/09/2025

Offerta di attivazione

OFFERTA OneNet Azienda PA Open

OneNet Azienda PA Open 80,00€
Sconto 30% connettivita OneNet Azienda PA -24,00€
Contributo Attivazione 24 mesi 10,00€
Costo di Attivazione (una tantum) 240,00€
Interno RED PA 10x7,00€
CISCO 6851 IP DESKPHONE 10x3,00€
Vincolo 30 mesi
Fibra FTTC Make 100 Mbps -

Offerta applicata all'Indirizzo:
via martiri della liberta, 60 - 10099 - SAN MAURO TORINESE (TO) - ltalia

Totale netto complessivo 166,00 €

Costo di Attivazione (una tantum) 240,00 €

OFFERTA OneNet Azienda PA Open

OneNet Azienda PA Open 80,00€
Sconto 30% connettivita OneNet Azienda PA -24,00 €
Contributo Attivazione 24 mesi 10,00€
Costo di Attivazione (una tantum) 240,00€
Interno RED PA 7x7,00€
CISCO 6851 IP DESKPHONE 7x3,00€
Vincolo 30 mesi
Fibra FTTC Make 100 Mbps -
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Offerta applicata all'Indirizzo:
via speranza, 4 - 10099 - SAN MAURO TORINESE (TO) - Italia

Totale netto complessivo 136,00 €

Costo di Attivazione (una tantum) 240,00 €

OFFERTA OneNet Ufficio PA Open

OneNet Ufficio PA Open 90,00€
Sconto 30 euro OneNet Ufficio PA -30,00€
Contributo Attivazione 24 mesi 5,00€
Costo di Attivazione (una tantum) 120,00 €
COCOMM DT200 SIM CORDLESS 3,00€
Vincolo 30 mesi
Fibra FTTC Make 100 Mbps -

Offerta applicata all'Indirizzo:
via dora, 13 - 10099 - SAN MAURO TORINESE (TO) - Italia

Totale netto complessivo

Costo di Attivazione (una tantum)

OFFERTA OneNet Ufficio PA Open

OneNet Ufficio PA Open 95,00 €
Sconto 30 euro OneNet Ufficio PA -30,00 €
Contributo Attivazione 24 mesi 500€
Costo di Attivazione (una tantum) 120,00 €
COCOMM DT200 SIM CORDLESS 3,00€
Vincolo 30 mesi
Fibra FTTH VULA 1 Gbps -

Offerta applicata all'Indirizzo:
via mezzaluna, 34 - 10099 - SAN MAURO TORINESE (TO) - Italia
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Totale netto complessivo 73,00 €

Costo di Attivazione (una tantum) 120,00 €

OFFERTA OneNet Ufficio PA Open

OneNet Ufficio PA Open 95,00 €
Sconto 30 euro OneNet Ufficio PA -30,00 €
Contributo Attivazione 24 mesi 5,00€
Costo di Attivazione (una tantum) 120,00 €
COCOMM DT200 SIM CORDLESS 2x3,00€
Vincolo 30 mesi

Fibra FTTH VULA 1 Gbps -

Offerta applicata all'Indirizzo:
via dell'asilo, 7 - 10099 - SAN MAURO TORINESE (TO) - Italia

Totale netto complessivo 76,00€

Costo di Attivazione (una tantum) 120,00 €

OFFERTA OneNet Ufficio PA Open

OneNet Ufficio PA Open 95,00 €
Sconto 30 euro OneNet Ufficio PA -30,00 €
Contributo Attivazione 24 mesi 500¢€
Costo di Attivazione (una tantum) 120,00 €
COCOMM DT200 SIM CORDLESS 3,00€
Vincolo 30 mesi
Fibra FTTH VULA 1 Gbps -

Offerta applicata all'lndirizzo:
via XXV aprile, 15 - 10099 - SAN MAURO TORINESE (TO) - Italia

Totale netto complessivo 73,00€

Costo di Attivazione (una tantum) 120,00 €

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE. Together we can

ina 4 di e R O AROGRS
Pagina 4 di duzionecartai@aiﬂﬁgédﬁﬁé& S dificazion, di originaledigitaleo vodafone

business



OFFERTA OneNet Ufficio PA Open

OneNet Ufficio PA Open 90,00 €
Sconto 30 euro OneNet Ufficio PA -30,00 €
Contributo Attivazione 24 mesi 500¢€
Costo di Attivazione (una tantum) 120,00€
COCOMM DT200 SIM CORDLESS 3,00€
Vincolo 30 mesi
Fibra FTTC Vula 200 Mbps -

Offerta applicata all'Indirizzo:
via del porto, 12 - 10099 - SAN MAURO TORINESE (TO) - Italia

Totale netto complessivo 68,00 €

Costo di Attivazione (una tantum) 120,00 €

OFFERTA OneNet Ufficio PA Open

OneNet Ufficio PA Open 90,00 €
Sconto 30 euro OneNet Ufficio PA -30,00 €
Contributo Attivazione 24 mesi 5,00¢€
Costo di Attivazione (una tantum) 120,00 €
COCOMM DT200 SIM CORDLESS 3,00€
Vincolo 30 mesi
Fibra FTTC Make 100 Mbps =

Offerta applicata all'Indirizzo:
via italia, 10 - 10099 - SAN MAURO TORINESE (TO) - Italia

Totale netto complessivo 68,00 €

Costo di Attivazione (una tantum) 120,00 €

OFFERTA OneNet Ufficio PA Open

OneNet Ufficio PA Open 90,00€
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Sconto 30 euro OneNet Ufficio PA
Contributo Attivazione 24 mesi
Costo di Attivazione (una tantum)
CISCO 6851 IP DESKPHONE
Vincolo

Fibra FTTC Vula 200 Mbps

Offerta applicata all'lndirizzo:
via speranza, 40 - 10099 - SAN MAURO TORINESE (TO) - Italia

Totale netto complessivo

Costo di Attivazione (una tantum)

OFFERTA OneNet Ufficio PA Open

OneNet Ufficio PA Open

Sconto 30 euro OneNet Ufficio PA
Contributo Attivazione 24 mesi
Costo di Attivazione (una tantum)
COCOMM DT200 SIM CORDLESS
Vincolo

Fibra FTTC Make 100 Mbps

Offerta applicata all'Indirizzo:
via speranza, 72 - 10099 - SAN MAURO TORINESE (TO) - Italia

Totale netto complessivo

Costo di Attivazione (una tantum)

OFFERTA OneNet Ufficio PA Open

OneNet Ufficio PA Open
Sconto 30 euro OneNet Ufficio PA

Contributo Attivazione 24 mesi

Costo di Attivazione (una tantum)

COCOMM DT200 SIM CORDLESS
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Vincolo

30 mesi

Fibra FTTC Vula 200 Mbps S

Offerta applicata all'Indirizzo:
via magenta, 9 - 10099 - SAN MAURO TORINESE (TO) - Italia

Totale netto complessivo 68,00 €

Costo di Attivazione (una tantum) 120,00 €

OFFERTA OneNet Ufficio PA Open

OneNet Ufficio PA Open 90,00 €
Sconto 30 euro OneNet Ufficio PA -30,00€
Contributo Attivazione 24 mesi 5,00€
Costo di Attivazione (una tantum) 120,00 €
COCOMM DT200 SIM CORDLESS 3,00€
Vincolo 30 mesi
Fibra FTTC Make 100 Mbps -

Offerta applicata all'Indirizzo:
via torino, 28 - 10099 - SAN MAURO TORINESE (TO) - Italia

Totale netto complessivo 68,00 €

Costo di Attivazione (una tantum) 120,00 €

Totale lordo

Sconto canoni

1.348,00 €
-348,00 €

Totale netto attivazione 1.000,00 €

Sconto grandi clienti -23,80€

Totale Netto Complessivo 976.20 £

(Al mese IVA esclusa)

Costo di attivazione complessivo (una tantum) 1.680,00 €

In caso di attivazione di interni e licenze unified communication (UC Phone/UC Collaboration anche versione pro) addizionali,
continueranno ad applicarsi gli eventuali sconti attivi su tali servizi.
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Le condizioni relative ai telefoni sono valide per le adesioni alle offerte telefono sino alla fine del mese corrente, salvo proroghe.
Successivamente, potra contattare il suo consulente commerciale per conoscere i modelli disponibili e concordare le condizioni

economiche.
Per consultare le schede informative degli smartphone e dei tablet che stai acquistando o noleggiando e per conoscere la loro

classe di efficienza energetica vai su https.//business.vodafone.it/scheda-informativa-etichettatura-energetica

Il costo di attivazione non viene applicato per i rinnovi in cui sia ['offerta che la tecnologia rimangono invariati.
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Piano Rete Fissa

OneNet Azienda PA

OneNet Azienda € la rivoluzionaria offerta di rete fissa che ti permette di adattare la tua offerta in base alle
tue necessita. Infatti puoi decidere di aggiungere alla tua connettivita in qualunque momento sia servizi che
interni per soddisfare le esigenze del tuo business.

® Maggiore flessibilita
® Offerta su misura per te
| benefici ® Internet illimitato disponibile a partire da ADSL fino a 20Mbit/s fino
per la tua azienda a lperFibra fino a 1 Gbit/s in base alla copertura disponibile
® Servizio di Smart BackUp 4G Incluso

Personalizzabile in totale autonomia da web:

® Messaggio di benvenuto

® Selezione passante

® Squillo simultaneo su tutti o parte dei dipendenti per rispondere
alle chiamate dirette al numero principale

® Reperibilita sul numero fisso anche fuori ufficio

® Risponditore automatico (IVR)

Servizi di centralino
avanzato

A scelta tra fissi, mobili, Fax e POS
| cellulari possono diventare interni del centralino con numero di rete fissa
su cuiricevere le chiamate ovunque

Interni con linee
dedicate incluse

® 10 caselle mail professionali
*PEC
Servizi inclusi ® 500 Mega di spazio web con dominio di 2° livello
® 4 indirizzi IP Pubblici Statici
® 1 licenza di Digital Fax che ti permette di ricevere e inviare fax online

Servizio Personale tecnico per l'installazione della tua linea fissa e prima
chiaviin mano configurazione dei servizi di centralino

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE.
e stampato il giorno 25/11/2025 da MASSARO Elena.
Riproduzione cartaceaai sensi del D.Lgs.82/2005 e successive modificazioni, di originale digitale.



Termini e condizioni OneNet Azienda PA

Dettagll dell’Offerta

L'Offerta prevede un contributo per il senvizio, un costo di attivazione e un contributo peri telefoni. Il centralino esistente viene eliminato insieme a tutti | telefoni fissi (telefoni analogici, digitali, DECT
ad eccezione dei FAX) e sono inoltre dismesse le linee di interconnessione verso la PSTN con l'attuale gestore di telefonia fissa. La connessione viene gestita tramite un CPE. fornito e installato da
Vodafone, necessario per linstradamento del traffico voce e l'erogazione dei servizi. L'Offerta comprende servizi di centralino evoluti e personalizzabili nella sezione dedicata del sito wwwivodafone.it:
messaggio di benvenuto, squillo simultaneo o con priorita per rispondere alle chiamate dirette al numero principale dell'Azienda, risponditore automatico IVR e reperibilita sul numero fisso anche
fuori ufficio. Sono inoltre disponibili | sequenti servizi: casella di Posta Elettronica Certificata (PEC), caselle di posta elettronica professionali, Spazio Web e Dominio di Il livello e IP pubblici statici.
| telefoni fissi sono sostituiti, a scelta, da telefoni fissi IP, collegati direttamente al CPE tramite la LAN aziendale, da telefoni fissi con linea dedicata (Supercordless, Deskphone e Vodafone Classic),
mentre per gli utenti con esigenze di mobilita & possibile utilizzare il proprio cellulare con una doppia numerazione (fissa e mobile). Le chiamate ricevute ed effettuate peri soli telefoni IP sono gestite
dalla rete dati su un canale esclusivamente dedicato al traffico voce, le altre utilizzano la rete mobile.

All'attivazione del servizio viene determinata [™Area Ufficio™. La definizione dell’Area Ufficio consente agli utenti con interno mobile di telefonare con il cellulare allinterno dell'Area Ufficio
presentandosi sia con il numero fisso che con il numero mobile.

Vodafone non offre le prestazioni di Carrier Selection & Carrier Pre-Selection. Nel caso queste siano state precedentemente attivate, saranno automaticamente disattivate. In caso di portabilita del
numero fisso in Vodafone, ti saré attivato un numero provvisorio che sara sostituito con il tuo numero quando La portabilité saré andata a buon fine. Perinformazioni sulle numerazioni raggiungibili, sul
blocco selettivo delle chiamate, sui servizi POS certificati, sulle funzionalita dei servizi dati e per ulteriori dettagli sull' Offerta, rivolgiti al tuo Consulente commerciale Vodafone o vai su www.vodafone.it
La fatturazione & bimestrale.

Durata contrattuale e Recesso

E previsto un costo di attivazione, comprensivo dellintervento tecnico diinstallazione del servizio di connettivita presso la sede, pari a 480 euro: tale importo potré essere corrisposto: i) in un‘unica
soluzione. con addebito nella prima fattura: i) con pagamento di un costo una tantum di 240 euro e un costo di 10 euro per 24 mesi. Con I'Offerta verra attivato il servizio Digital Fax, consistente inuna
soluzione digitale che permette diinviare e ricevere fax utilizzando la casella e-mail o il portale dedicato digitalfaxvodafone it Digital Fax verra fornito gratuitamente, sempre che il Cliente, al momento
del recesso, abbia corrisposto un importo pari ai corrispettivi dovuti per 'Offerta per 24 (ventiquattro) mesi dalla data di adesione all’ Offerta medesima. In difetto, il Cliente prende atto e accetta la
perdita del beneficio economico sul prezzo di Digital Fax. Quindi il Cliente sard obbligato a pagare un importo forfettario a titolo di conguaglio sul corrispettivo previsto per la fruizione di Digital Fax.
Vengono fatti salvi eventuali e ulteriori importi dovuti dal Cliente, quali, senza pretesa alcuna di esaustivita. | costi di disattivazione, i ratei dei costi di attivazione o relativi ad apparati.

Limporto dovuto a titolo di conguaglio per il Digital Fax & 120 euro in caso di mancato pagamento di un importo pari ad almeno la meté dellimporto corrispondente al corrispettivo dovuto per 24
mesi & 60 euro in caso di pagamento di un importo pari ad almeno la meta dellimporto cormispondente al corrispettivo dovuto per 24 mesi, ma inferiore allo stesso.

Se selezionato, con ['Offerta verrd attivato il servizio Plus Business Communication, consistente in una seluzione digitale di Unified Communication & Collaboration. che permette Lutilizzo di
chat, condivisione di documenti, condivisione del desktop, chiamate e videochiamate tramite Lutilizzo di “MyRoom™, una sala riunioni virtuale. Il massimo numero di utenti collegati tramite video
all'interno diuna singola sessione & paria 8. Plus Business Communication verra fornito gratuitamente, sempre che il Cliente, al momento del recesso, abbia corrisposto un importo pari ai corrispettivi
dovuti per L'Offerta per 24 (ventiquattro) mesi dalla data di adesione all' Offerta medesima. In difetto, il Cliente prende atto e accetta la perdita del beneficio economico sul prezzo di Plus Business
Communication. Quindi il Cliente sard obbligato a pagare un importo forfettario a titolo di conguaglio sul corrispettivo previsto per la fruizione di Plus Business Communication. Vengono fatti salvi
eventuali e ulterior importi dovuti dal Cliente, quali, senza pretesa alcuna di esaustivita, i costi di disattivazione, i ratei dei costi di attivazione o relativi ad apparati.

Limporto dovuto a titolo di conguaglio € di 48 euro perinternc in caso di mancato pagamento di un importo pari ad almeno la meta dellimporto corrispondente al comispettivo dovuto per 24 mesi
€ 24 euro perinterno in caso di pagamento di un importo pari ad almeno la meta dellimporto corrispondente al comispettivo dovuto per 24 mesi, ma inferiore allo stesso.

IL costo di disattivazione, a seconda della tecnologia resa disponibile, & il sequente:

Tecnologla Costo dl disattlvazione
ADSL fino a 20 Mbps £70

SHDSL fino a 4 Mbps £147

SHDSL fino a 8 Mbps £147

Total Wireless fino a 50 Mbps £132

Total Wireless fino a 100 Mbps £132

FTTC fino a 100 Mbps €80

FTTC finc a 200 Mbps £90

FTTH fine a 500 Mbps £100

FTTH fino a 1 Gbps £120

Tutti gli importi indicati sono VA esclusa.

Informazionl sulla qualita del servizio ADSL, Fibra e Fibra misto Rame Vodafone

Le velocita di navigazione delle singole Offerte sono quelle massime. Quelle effettive dipendono da copertura di rete (FIBRA o ADSL), capacita, tecnologia disponibile nella tua zona (FTTH, FTTC per

Fibra e Rete Fissa Vodafone/Rete Fissa non Vodafone per Rame), grado di congestione della rete, capacita del server a cui si € collegati, distanza della rete di accesso che separa la sede del cliente

dalla centrale o dal cabinet cui & attestata la linea telefonica ed eventuale utilizzo del collegamento Wi-Fi.

Le connessioni in Fibra sono fornite. a seconda delle diverse architetture di rete presenti sul territorio. tramite:

- Tecnologia FTTH 1 Gbps “Fiber to the Home™ (Fibra), con velocitd massima 1 Gbit al secondo in download e 200 Mbit al secondo in upload, che consente una connessione in Fibra fino alla sede del cliente.

- Tecnologia FTTH 500 Mbps “Fiber to the Home™ (Fibra), con velocitd massima S00 Mbit al secondo in download e 50 Mbit al secondo in upload, che consente una connessione in Fibra fino alla sede
del cliente.

- Tecnologia FTTC 200 Mbps “Fiber to the Cabinet™ (Fibra misto Rame). con velocita massima fino a 200 Mbit al secondo in download e 20 Mbit al secondo in upload. che consente una connessione
dalla Fibra fino al cabinet e poi in rame fino alla casa del cliente.

-Tecnologia FTTC 100 Mbps “Fiber to the Cabinet™ (Fibra misto Rame), con velocita massima fino a 100 Mbit al secondo in download e 20 Mbit al secondo in upload. che consente una connessione
dalla Fibra fino al cabinet e poi in rame fino alla casa del cliente.

- Fair Usage Policy per Tecnologia Total Wireless: allowance di 1.9 TB per bimestre alla massima velocita, poi strozzatura a 384 Kbps; FUP di 4 TB al mese, poi strozzatura a 64 Hbps.

Ulterior approfondiment sulle caratteristiche dei servizi offerti, sugli indicatori di qualita e |a lista aggiomata delle citta coperte in Fibra sono disponibili su www.vodafone it/fibraottica

Velocita minime garantite In ADSL e Fibra Vodafone (al sensl della delibera AGCOM 244/08/CSP e s.m.l)
I valori minimi di navigazione sono determinati ai sensi dell'art. 7. commi 3 e 4 della delibera 244/08/CSP dell'Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni. Per salvaguardare la qualita del servizio e
consentire a tutti di navigare su internet in liberta e senza problemi, I'Offerta Intemet € soggetta a condizioni di corretto utilizzo.

Condizlonl di utilizzo del servizio

Le offerte sono soggette alle condizioni per luso equo del servizio: i clienti sono tenuti a utilizzare il servizio secondo buona fede e comettezza, evitando utilizzi illeciti o abusivi.

Al fine di prevenire tali comportamenti e di preservare la velocita e la continuita del servizio, Vodafone siriserva il diritto di effettuare verifiche sull'utilizzo dello stesso e. qualora riscontri comportamenti
anomiali, si riserva il diritto di sospenderne in tutto o in parte l'erogazione o a procedere alla sostituzione del piano con uno diverso, previa comunicazione al cliente.

ILpresente Accordo, i suoi allegati(che ng éﬁé:lnteramente eliberamente negoziste tra le Parti che, pertanto, sidanno rempruca mente attodi conoscers
e approvame il contenuto senza rise enuti. Le Parti dunque nconosconu espressamente che non risulta la

per seito i cventuel clausoe vessRiproduzivie cattapserar sensh detDr blasB2/P005 e successveTOdicaziont-d originate digitate. coso o contresto tr e disposizioni
contenute nel presente documento (ngsta Vodafone), i suoi allegati e quanto indicato nellordifte trascritto, e disposizioni di cui al presente documento (Pmpusta Vo fone) e i sudl allegati prevaranno.
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Piano Rete Fissa

Smart Backup 4G

Smart Backup & un servizio innovativo basato sulla Rete veloce 4G di ultima
generazione per aumentare l'affidabilita e garantire la continuita del servizio
Servizio voce e dati.'In caso di temporanea assenza del segnale del link principale,
Smart Backup 4G garantisce la raggiungibilita dei servizi pubblicati all’esterno della rete aziendale
(ad esempio webserver e e-commerce) e 'accesso alle risorse aziendali da terze
parti (ad esempio tramite VPN).

In caso di link principale in tecnologia ADSL/SHDSL
la velocita di picco del Backup 4G é pari a:

! 7T
() T
Download Upload
Velocita 20 Mbit/s 10 Mbit/s
di picco In caso di link principale in tecnologia FTTC/FTTH
la velocita di picco del Backup 4G é pari a:
(!
A T
Download Upload

50 Mbit/s 30 Mbit/s

"Nel caso il link presentasse un’offerta solo dati, anche il backup sara garantito solo sulla parte dati.

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE.
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Piano Interni

Interno RED

Illimitati verso tutti i numeri fissi nazionali dall’ufficio

Minuti 200 verso tutti i numeri mobili nazionali dall’ufficio

50 condivisi tra tutti gli interni, verso Europa, Stati Uniti e Canada dall’ufficio

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE.
e stampato il giorno 25/11/2025 da MASSARO Elena.
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Termini e condizioni Interno RED

Dettagli Piano

L'Offerta prevede dall'ufficio minuti illimitati verso i numeri dell'azienda e verso tutti | numeri fissi nazionali e 200 minuti verso tutti | numeri mobili nazionali. L'Offerta prevede inoltre dall'ufficio 50
minuti verso Europa, Stati Uniti e Canada.

Per numeri dell’azienda si intendono tutti i numeri aventi un piano telefonico RAM o OneNet Azienda sotto la stessa partita [VA. | minuti inclusi sono da intendersi per le chiamate effettuate dall'interno.
Perinterno fisso si intende un numero di rete fissa ed un numero breve associati ad un telefono fisso. Per interno mobile siintende un numero di rete fissa ed un numero breve associati ad un cellulare.
Tutti gli intemni con profilo RED contribuiscono a formare un Monte Minuti condiviso a cui ogni interno pud attingere fino ad esaurimento.

IL cliente deve scegliere per tutti gli interni lo stesso profilo.

Lattivazione degli interni & vincolata alla sottoscrizione del servizio di connettivita.

Durata contrattuale e Recesso

Se selezionato, con 'Offerta verra attivato il servizio Plus Business Communication, consistente in una soluzione digitale di Unified Communication & Collaboration, che permette Uutilizzo di chat,
condivisione di documenti, condivisione del desktop, chiamate e videochiamate tramite 'utilizzo di “MyRoom”, una sala riunioni virtuale. Il massimo numero di utenti collegati tramite video alllinterno
di una singola sessione & pari a 8. Plus Business Communication verra fomnito gratuitamente, sempre che il Cliente, al momento del recesso, abbia corrisposto un importo pari ai cormispettivi dovuti per
I'Offerta per 24 (ventiquattro) mesi dalla data di adesione all Offerta medesima. In difetto, il Cliente prende atto e accetta la perdita del beneficio economico sul prezzo di Plus Business Communication.
Quindi il Cliente sara obbligato a pagare un importo forfetario a titolo di conguaglio sul corrispettivo previsto per la fruizione di Plus Business Communication. Vengono fatti salvi eventuali ed ulteriori
importi dovuti dal Cliente, quali, senza pretesa alcuna di esaustivitd, i costi di disattivazione, i ratei dei costi di attivazione o relativi ad apparati

Limporto dovuto a titolo di conguaglio & di 48€ perinterno in caso di mancato pagamento di un importo pari ad almeno la meta dell'importo corrispondente al corrispettivo dovuto per 24 mesi e 24€
per interno in caso di pagamento di un importo pari ad almeno la meté dellimporto corrispondente al corrispettivo dovuto per 24 mesi, ma inferiore allo stesso.

Dettagli traffico estero
Per le informazioni sulle tariffe per le chiamate internazionali visita il sito vodafone.it nelle pagine dedicate all'Offerta.

Dettagli oltre soglia
Terminati i minuti inclusi nel bimestre di fatturazione il costo delle chiamate & di 12 cent al minuto senza scatto alla risposta verso | numeri mobili.
La tariffa & basata sugli effettivi secondi di conversazione.
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Pacchetto Tecnico

FTTC 100 Mbit/s

Voce + Dati FITC
Fiber to the Cabinet
@ Rete composta da Fibra e Rame
(con fibra fino all'armadio di strada)
Velocita di navigazione | J, , T
Download Upload
Velocita di Picco 100 Mbit/s 20 Mbit/s
Banda Minima Garantita 4 Mbit/s 4 Mbit/s
Canali Chiamate in contemporanea 30

SERVIZI DI RETE FISSA

Vodafone Digital Fax

Con Digital Fax puoi gestire il tuo fax in modo semplice e smart. Invii e ricevi fax rapidamente utilizzando la tua
casella mail o il portale dedicato.

® Azzeri completamente i costi del tuo fax, toner e carta e ottimizzi i costi della tua attivita

® Hai la massima flessibilita nella gestione del servizio: puoi aggiungere nuove numerazioni
fax quando vuoi tramite il Vodafone Marketplace

® Hai la semplicita e l'affidabilita di Vodafone come unico operatore

. (\) ® || servizio & sempre disponibile ovunque tu sia: ricevi e invii i fax anche da tablet,
Digital Fax Eg.l smartphone e notebook

® Garanzia di sicurezza e affidabilita grazie all'archiviazione elettronica dei fax, con
la possibilita di stampare solo i documenti utili

® Per gestire tutti i servizi di telecomunicazione.
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Piano Rete Fissa

OneNet Ufficio PA

OneNet Ufficio &

U'offerta di rete fissa che ti permette di gestire senza pensieri tutte le necessita di
connessione del tuo ufficio. L'offerta include fino a 7 interni che hanno la possibilita di effettuare fino a
5 chiamate contemporanee, internet illimitato con velocita fino a 1Gbps in base alla copertura disponibile

e il Backup 4G che ti garantisce la continuita di navigazione in ogni circostanza.

Servizi di centralino

avanzato

Personalizzabile in totale autonomia da web:
® Messaggio di benvenuto
® Selezione passante

® Squillo simultaneo su tutti o parte dei dipendenti per rispondere alle

chiamate dirette al numero principale
® Reperibilita sul numero fisso anche fuori ufficio

Interni con linee Canada. E da oggi un IP-Phone Cisco 6851 & sempre incluso.
dedicate incluse

® 10 caselle mail professionali
* PEC

Serviziinclusi

® 500 Mega di spazio web con dominio di 2° livello
® 1 indirizzo IP Pubblico statico

® 1 licenza di Digital Fax che ti permette di ricevere e inviare fax online

Servizio

Personale tecnico per l'installazione della tua linea fissa e prima

chiaviin mano configurazione dei servizi di centralino
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A scelta tra fissi, mobili, Fax e POS. | cellulari possono diventare interni

del centralino con numero di rete fissa su cui ricevere le chiamate ovunque.
Tutti gli interni hanno minuti illimitati verso numerifissi e mobili e 150
minuti condivisi per chiamate internazionali verso Europa, Stati Uniti e



Termini e condizioni OneNet Ufficio PA

Dettagll dell’Offerta

L'Offerta prevede un contributo per il senvizio, un costo di attivazione e un contributo peri telefoni. Il centralino esistente viene eliminato insieme a tutti | telefoni fissi (telefoni analogici, digitali, DECT
a eccezione dei FAX) e sono inoltre dismesse le linee di interconnessione verso la PSTN con L'attuale gestore di telefonia fissa. La connessione viene gestita tramite un CPE. fornito e installato da
Vodafone, necessario per linstradamento del traffico voce e l'erogazione dei servizi. L'Offerta comprende servizi di centralino evoluti e personalizzabili nella sezione dedicata del sito wwwvodafone.
it: messaggio di benvenuto, squillo simultaneo o con priorita per rispondere alle chiamate dirette al numero principale dell’Azienda. risponditore automatico IVR e reperibilita sul numero fisso anche
fuori ufficio. Sono inoltre disponibili | sequenti servizi: casella di Posta Elettronica Certificata (PEC), caselle di posta elettronica professionali, Spazio Web e Dominio di Il livello e IP pubblici statici.
| telefoni fissi sono sostituiti, a scelta, da telefoni fissi IP, collegati direttamente al CPE tramite la LAN aziendale, da telefoni fissi con linea dedicata (Supercordless, Deskphone e Vodafone Classic),
mentre per gli utenti con esigenze di mobilita & possibile utilizzare il proprio cellulare con una doppia numerazione (fissa e mobile). Le chiamate ricevute ed effettuate peri soli telefoni IP sono gestite
dalla rete dati su un canale esclusivamente dedicato al traffico voce, le altre utilizzano la rete mobile.

Ogni interno ha a disposizione chiamate gratuite verso i numeri nazionali e 150 minuti al mese verso numeri internazionali Europa, Stati Uniti & Canada.

Tutti gli interni contribuiscono a formare un Monte Minuti condiviso verso direttrice internazionale. Per interno fisso si intende un numero di rete fissa e un numero breve associati a un telefono fisso.
Perinterno maobile siintende un numero di rete fissa e un numero breve associati a un cellulare.

All'attivazione del servizio viene determinata |"Area Ufficio™. La definizione dell’Area Ufficio consente agli utenti con interno mobile di telefonare con il cellulare all'interno dell'Area Ufficio
presentandosi sia con il numero fisso che con il numero mobile.

Vodafone non offre le prestazioni di Carrier Selection e Carrier Pre-Selection. Nel caso queste siano state precedentemente attivate, saranno automaticamente disattivate.

In caso di portabilita del numero fisso in Vodafone, ti sara attivato un numero provvisorio che sard sostituito con il tuo numero quandao la portabilita sara andata a buon fine.

Per informazioni sulle numerazioni raggiungibili, sul blocco selettivo delle chiamate, sui servizi POS certificati, sulle funzionalitd dei servizi dati e per ulteriori dettagli sull Offerta, rivolgiti al tuo
Consulente commerciale Viodafone o vai su wwwivodafone.it

L 'Offerta include traffico internet illimitato se effettuato dall'ufficio utilizzando la connettivita in Fibra o ADSL &, in caso di temporanea indisponibilita della Fibra o ADSL, utilizzando la tecnologia radio
UMTS mediante la Vodafone Internet Hey inserita nella Vodafone Station. Non sara possibile utilizzare la Vodafone Internet Hey al di fuori della Vodafone Station.

La fatturazione & bimestrale.

Durata contrattuale e Recesso

E previsto un costo di attivazione, comprensivo dell’intervento tecnico di installazione del servizio di connettivita presso la sede, pari a 240 euro: tale importo potra essere carrisposto: i) in un‘unica
soluzione, con addebito nella prima fattura: i) con pagamento diun costo una tanturn di 120 euro e un costo di 5 euro per 24 mesi.

Con l'Offerta verra attivato il servizio Digital Fax, consistente in una soluzione digitale che permette diinviare e ricevere fax utilizzando la casella e-mail o il portale dedicato digitalfaxvodafone.it Digital
Fax verra fomito gratuitamente, sempre che il Cliente, al momento del recesso. abbia corrisposto un importo pari ai corrispettivi dovuti per I'Offerta per 24 (ventiquattro) mesi dalla data di adesione
all'Offerta medesima. In difetto. il Cliente prende atto e accetta la perdita del beneficio economico sul prezzo di Digital Fax. Quindi il Cliente sara obbligato a pagare un impaorto forfettario a titolo di
conguaglio sul corrispettivo previsto per la fruizione di Digital Fax. Vengona fatti salvi eventuali e ulteriori importi dovuti dal Cliente, quali, senza pretesa alcuna di esaustivita, i costi di disattivazione, i
ratei dei costi di attivazione o relativi ad apparati. Limporto dovuto a titolo di conguaglio per il Digital Fax € 120 euro in caso di mancato pagamento di unimporto pari ad almeno la meta dellimporto
corrispondente al corrispettivo dovuto per 24 mesi e 60 euro in caso di pagamento di unimporto pari ad almeno la meta dellimporto corrispondente al corrispettivo dovuto per 24 mesi, ma inferiore
allo stesso. Se selezionato, con L Offerta verra attivato il servizio Plus Business Communication, consistente in una soluzione digitale di Unified Communication & Collaboration, che permette Lutilizzo
di chat. condivisione di documenti, condivisione del desktop. chiamate e videochiamate tramite l'utilizzo di “MyRoom”, una sala riunioni virtuale. Il massimo numero di utenti collegati tramite video
all'interno di una singola sessione & paria 8. Plus Business Communication verra fornito gratuitamente, sempre che il Cliente, al momento del recesso, abbia corrisposto un importo pari ai corrispettivi
dovuti per I'Offerta per 24 (ventiquattro) mesi dalla data di adesione all' Offerta medesima. In difetto. il Cliente prende atto e accetta la perdita del beneficio economico sul prezzo di Plus Business
Communication. Guindi il Cliente saré obbligato a pagare un importo forfettario a titolo di conguaglio sul corrispettivo previsto per la fruizione di Plus Business Communication.

Vengono fatti salvi eventuali e ulterior importi dovuti dal Cliente, quali, senza pretesa alcuna di esaustivita. i costi di disattivazione, i ratei dei costi di attivazione o relativi ad apparati.

Limporto dovuto a titolo di conguaglio & di 336 euro in caso di mancato pagamento di un importo pari ad almeno la meta dellimporto corrispondente al corrispettivo dovuto per 24 mesi e 168 euro
in caso di pagamento di un importo pari ad almeno la meta dellimporto corrispondente al corrispettivo dovuto per 24 mesi, ma inferiore allo stesso.

ILcosto di disattivazione & pari a 59 euro. Tutti gli importi sopra menzionati sono IVA esclusa.

Informazlonl sulla qualita del servizlo ADSL, Fibra e Flbra misto Rame Vodafone

Le velocita di navigazione delle singole offerte sono quelle massime. Quelle effettive dipendono da copertura di rete (FIBRA o ADSL). capacita, tecnologia disponibile nella tua zona (FTTH, FTTC per
Fibra e Rete Fissa Vodafone/rete fissa non Viodafone per Rame). grado di congestione della rete, capacita del server a cui si & collegati, distanza della rete di accesso che separa la sede del Cliente
dalla centrale o dal cabinet cui € attestata la linea telefonica ed eventuale utilizzo del collegamento Wi-Fi. Tecnologia Fibra Vodafone: le connessioni in Fibra sono fornite, a seconda delle diverse
architetture di rete presenti sul territorio tramite:

- Tecnologia FTTH “Fiber to the Home™ (Fibra). con velocita massima 1 Gbit al secondo in download e 200 Mbit al secondo in upload. che consente una connessione in Fibra fino alla sede del Cliente.
- Tecnologia FTTC “Fiber to the Cabinet™ (Fibra misto Rame), con velocitd massima fino a 200 Mbit al secondo in download e 20 Mbit al secondo in upload, che consente una connessione dalla Fibra
fino al cabinet e poiin rame fino alla casa del Cliente.

Ulteriori approfondimenti sulle caratteristiche dei servizi offerti, sugli indicatori di qualita e la lista aggiomata delle citté coperte in Fibra sono disponibili su www.vodafone it/fibracttica

Velocltd minime garantite In ADSL e Fibra Vodafone (al sens| della dellbera AGCOM 244/08/CSP e =m.l)
I valori minimi di navigazione sono determinati ai sensi dell’art. 7. commi 3 e 4 della delibera 244,/08/CSP dell’Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni. Per salvaguardare La qualita del servizio e
consentire a tutti di navigare su internet in liberta e senza problemi, I'Offerta Intemet & soggetta a condizioni di corretto utilizzo.

Condizlonl di utilizzo del servizio

L'Offerta & soggetta alle condizioni di uso equo del servizio: i clienti sono tenuti a utilizzare il servizio secondo buona fede e comettezza, evitando utilizzi illeciti o abusivi. Al fine di prevenire tali
comportamenti e di preservare la velocit e la continuita del servizio, Vodafone siriserva il diritto di effettuare verifiche sull'utilizzo dello stesso e, qualora riscontri comportamenti anomali, si riserva il
diritto di sospenderne in tutto o in parte l'erogazione o procedere alla sostituzione del piano con altro di tipo diverso, previa comunicazione al Cliente.

ILpresente Accordo, i suoi allegati (che ne costituiscono parte integrante) cosi come Le clausole ivi previste e parti di esse sono interamente e liberamente negoziste tra e Parti che, pertanto, si danno reciprocamente atto di conosoere
& approvame il contenuto senza riserva alcuna avendo le suddette previsioni contribuito e determinato i corrispettivi convenuti. Le Parti dungue riconoscono espressamente che non risulta ia la specifi fon
per iscritto di eventusli clausole vessatorie, ai sensi dell'art. 1341 del Codice Civile. In ossequio alla normativa relativa alla Trattativa Diretta e per espresso accordo tra le parti si specifica che in caso di contrasto tra le dISpOSIZIOnI
contenute nel presente documento (Proposta Vodafone), i suoi allegati e guanto indicato nell’ordine trascritto, e disposizioni di cui sl presente documento (Proposta Vodafone) e i suoi allegati prevaranno.
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Pacchetto Tecnico

FTTC 100 Mbit/s

FTTC
Fiber to the Cabinet
Rete composta da Fibra e Rame

(con fibra fino all’'armadio di strada)

Velocita di navigazione \ J, | T
Download Upload
Velocita di Picco 100 Mbit/s 20 Mbit/s
Banda Minima Garantita 1 Mbit/s 1 Mbit/s

Per maggiori dettagli sulle prestazioni di base consulta le Condizioni Generali di Contratto alla sezione Approfondimenti sui servizi offerti e Indicatori di Qualita.
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Copertura

FTTH

Fiber to the Home

FTTH VU LA Rete in Fibra

ILtuo indirizzo é raggiunto da:

fino all'abitazione
(.|
A T
Download Upload
FTTH VULA 1 Gbps
Velocita di Picco 1 Gbps 1Gbps
Banda Minima Garantita 100 Mbps 10 Mbps
0
Ay T
Download Upload
FTTH VULA 2.5 Gbps'
Velocita di Picco 2.5 Gbps 1Gbps
Banda Minima Garantita 100 Mbps 10 Mbps

L'utilizzo del pacchetto tecnico FTTH 2.5 Gbps & vincolato all'utilizzo del modem Viodafone Wi-Fi 6 Station o similari, ad eccezione delle aree bianche e delle aree coperte da Piano Italia 1 Gbps
dove lavelocita massima é fino a 1 Gbps in download e 200 Mbps in upload.
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Pacchetto Tecnico

FTTC 200 Mbit/s

FTTC
Fiber to the Cabinet
Rete composta da Fibra e Rame

(con fibra fino all’'armadio di strada)

Velocita di navigazione . J, : T
Download Upload
Velocita di Picco 200 Mbit/s 20 Mbit/s
Banda Minima Garantita 1 Mbit/s 1 Mbit/s

Per maggiori dettagli sulle prestazioni di base consulta le Condizioni Generali di Contratto alla sezione Approfondimenti sui servizi offerti e Indicatori di Qualita.
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Agenzia Vodafone

AGENZIA SISTEMI PA

RECAPITO TELEFONICO 3335684848

E-MAIL 1 saccotelli@sistemipa.it
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Allegato 1

Riepilogo Scontia Volume

Lo Sconto a Volume viene calcolato al netto degli sconti sui canoni dei piani.

| costi dei piani e dei servizi gia attivi concorrono alla determinazione del valore dello scaglione di riferimento.
Quindi all'importo cosi determinato verra applicato lo sconto percentuale dello scaglione di riferimento,
come da tabella sotto riportata.

Spesabimestrale | Sconto percentuale
fino a € 999,99 0%
da € 1.000 a € 1.245,99 1%
da €1.246 a €1.661,99 2%
da €1.662 a €2.137,99 3%
da €2.138 a €2.495,99 4%
da €2.496 a €2.993,99 5%
da €2.994 a €3.209,99 6%
da €3.210a €3.457,99 7%
da €3.458 a € 3.745,99 8%
da €3.746 a € 4.085,99 9%
da € 4.086 a € 4.495,99 10%
da € 4.496 a € 4.993,99 1%
da €4.994 a2 €5.619,99 12%
da €5.620 a €6.421,99 13%
da €6.422 a €7.491,99 14%
da €7.492 a €8.989,99 15%
da €8.990a € 11.237,99 16%
da €11.238a € 14.985,99 17%
da € 14.986 a € 22.399,99 18%
da €22.400 a € 44.799,99 19%
da € 44.800 in su 20%

Il raggiungimento della soglia viene calcolato al netto degli sconti sui canoni dei piani.
La spesa si riferisce alla somma dei canoni dei prodotti sotto riportati, ai quali verra poi applicato il relativo sconto
percentuale:

Piani Voce: Mobile Smart, Mobile Comfort, Mobile Extra, Mobile Comfort Plus, Red Business XS, Red, Infinito Business Infinito Business,
Infinito Business Gold, Infinito Business Black, Infinito Business International, Open Red Business XL.

Piani Dati: Dati Smart, Dati Comfort, Data Business S, Red Data, Red Data Pass Unlimited, Black Data International.

Piani OneBusiness: OneBusiness e OneBusiness Ufficio.

Piani Rete Fissa: OneNet Ufficio Open, Interno Red. Interno Black (nel caso in cui si beneficasse di ulteriori sconti sugli Interni Red/Black,
il valore di questi ultimi concorre unicamente al raggiungimento della soglia ma sul valore degli stessi non verra applicato Lulteriore
sconto a volume).

Tiricordiamo che lo Sconto a Volume del presente Allegato 1 non verra applicato qualora il rapporto sia gia regolato da Accordo Quadro.
Per ulteriori dettagli far rifermento al proprio consulente commerciale.

Together we can

vodafone
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Siamo Vodafone Business.
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INQIL

ISTITUTO NAZIONALE PER LASSICURAZIONE
CONTRC GLI INFORTUNI SUL LAVORD

INPS

Istituto Nazionale Previdenza Sociale

O

Durc On Line

Numero Protocollo| INPS_47690437 Data richiesta 03/10/2025 Scadenza validita | 31/01/2026

Denominazione/ragione sociale

IRIDESGROUP S.R.L.

Codice fiscale

02042300026

Sede legale

STRADA ANTICA PER BIELLA 19 PONDERANO BI 13875

Con il presente Documento si dichiara che il soggetto sopra identificato RISULTA REGOLARE nei confronti di

I.N.P.S.
I.N.ALLLL.

Il Documento ha validita di 120 giorni dalla data della richiesta e si riferisce alla risultanza, alla stessa data,
dell'interrogazione degli archivi del’'INPS, del’INAIL e della CNCE per le imprese che svolgono attivita dell’edilizia.
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i costi una tantum di un progetto possono essere
considerati nelle spese di investimento nel bilanci... .

Si, i costi una tantum di un progetto possono essere considerati come spese di
investimento (o in conto capitale) nel bilancio di un comune, ma solo se sono
direttamente e chiaramente collegati alla realizzazione di un‘opera o di un bene
duraturo. La classificazione dipende dalla natura della spesa, che deve essere
valutata caso per caso. @

Criteri per distinguere le spese

La normativa contabile degli enti locali (come il D.Lgs. 118/2011) distingue
principalmente due tipi di spesa: @

» Spese correnti (Titolo I): Servono a finanziare I'attivita ordinaria e ricorrente
dell'ente (es. stipendi, utenze, manutenzione ordinaria). Anche le spese
correnti possono essere non permanenti (una tantum) ma legate all'attivita di
gestione, e in alcuni casi possono essere coperte dall'avanzo di
amministrazione.

» Spese in conto capitale (Titolo I1): Riguardano 'acquisizione o la
realizzazione di beni e servizi che producono un beneficio a lungo termine,
aumentando il patrimonio dell'ente. ¢

Costi una tantum come investimento

Un costo una tantum rientra nelle spese di investimento se:

* E funzionale a un‘opera pubblica: ad esempio, le spese di progettazione, gli
studi di fattibilita e gli incarichi tecnici esterni possono essere considerati
investimenti se finalizzati alla realizzazione di un‘opera pubblica finanziabile.

Chiedi qualsiasi cosa

+ ]
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come spesa corrente. @

Esempi pratici

Tipo di spesa @ Classificazione

Spesa di progettazione Investimento
esterna per una nuova
scuola

Costi per lI'acquisto di Investimento
nuovi software per la

digitalizzazione degli uffici

Costi per Spesa corrente

I'organizzazione di un non permanente
evento culturale speciale e

non ricorrente

OID 12siti

Video brevi

Altro ~ sse @

Motivazione

E un costo necessario per la
realizzazione di un'opera che
accrescera il patrimonio del comune.

L'acquisto di beni strumentali che
migliorano i servizi nel lungo periodo
rientra nella categoria degli
investimenti.

Nonostante sia un costo una tantum,
non genera un bene patrimoniale
durevole. Rientra nell'ambito della
gestione ordinaria delle attivita culturali
e sociali del comune.

................................... < o g

Spese di progettazione a Titolo Il se € chiara la programmazione

Spese di progettazione a Titolo Il se & chiara la programmazione - gruppodelfino.it.

9 gruppodelfino.it 3

Recurrent Expenditure Requirements of Capital Projects ...

These project implementation costs should be aggregated and classified as a one-
time expense, even if spread over several years un...
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i costi di attivazione una tantum legati al progetto di
una nuova connettivita per le scuole possono... v

Nel bilancio di un comune, i costi di attivazione una tantum per una nuova
connettivita delle scuole possono essere classificati come spese di
investimento, a condizione che si configurino come un miglioramento duraturo
del patrimonio infrastrutturale dell'ente. Non si tratta di una regola assoluta, ma
la classificazione dipende dalla natura specifica della spesa e dal contesto del
progetto. @

Criteri per la classificazione

La distinzione tra spese di investimento (in conto capitale) e spese correnti si
basa sul concetto di durata del beneficio e impatto sul patrimonio. ¢

» Spese di investimento (in conto capitale): Riguardano 'acquisizione, la
costruzione o il miglioramento di beni che hanno una vita utile superiore a un
anno, aumentando il valore del patrimonio dell'ente.

» Spese correnti: Sono necessarie per la gestione ordinaria e ricorrente
dell'ente. @

| costi di attivazione possono essere considerati investimenti se:

* Sono parte di un progetto piu ampio di potenziamento infrastrutturale:
Se il comune sta realizzando un progetto integrato che include l'installazione
di nuovi cablaggi, apparecchiature (router, switch) e altri dispositivi hardware,
i costi di attivazione una tantum rientrano tra i costi "direttamente attribuibili"
a portare l'infrastruttura alla condizione necessaria per funzionare. In questo
caso, concorrono alla formazione di un bene patrimoniale con valore
durevole.

* Aumentano la capacita o il valore dell'asset: Se la nuova connettivita
rappresenta un potenziamento sianificativo rispetto alla situazione
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componentistica interna, la spesa potrebbe essere trattata come un costo
indiretto o amministrativo. ¢

Conclusione

Nella maggior parte dei casi, un progetto di nuova connettivita per le scuole,
specialmente se comporta l'installazione di nuovi impianti, &€ considerato un
intervento sul patrimonio dell'ente. Pertanto, i relativi costi di attivazione una
tantum sono giustamente classificati come spese di investimento. Tuttavia, €
fondamentale che la scelta sia coerente con l'intero progetto e la sua finalita,
come previsto dalla normativa contabile per gli enti locali (D.Lgs. 118/2011). @

Le risposte dell'Al potrebbero contenere errori. Per una consulenza legale, rivolgiti a un
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Capital spending programme - Preston City Council

Capital spending is money spent on creating or improving assets where
the benefits last more than 12 months. This often means spen...

7% Preston City Council

Introduction Definition of Capital Expenditure

Page 2. - 2 - b) Construction of roads, buildings or other structures; and. c)
Acquisition and installation of movable or immovabl...

northumberland.moderngov.co.uk  $

2.7.1. Capitalisation of construction costs - PwC Viewpoint

31gen 2023 — Investment property under construction is initially measured at cost.
Cost is usually the price paid to the developer t...

== PwC Viewpoint $
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Gara CIG: B935F1946F : € (/tenders/announcements)

Elena Maria, ecco il dettaglio della gara!

Affidata Provvisoriamente

A

Affidamento diretto ai sensi art. 50 c. 1 lett ...
Codice Interno: GA-00292

Scelta del Contraente: Affldamento Diretto
CIG: B935F1946F

Importo: € 11.519,00

| & (/tenders/announcements/292/add_manager) I

Data di affidamento:

Riepilogo Documenti Affidatario Iter Comunicazioni

Struttura Appaltante: Settore Gestione del Territorio e Opere Pubbliche -> Ufficio
Servizi Informatici

Cig: BO35F1946F

Settore merce Iogico:éer'\eﬁtztﬁneﬁ?gr?rc"i'%ccﬂ '%F%%tr%%rsl%rﬁg I(']%H !
fatturazione, clicca qui per maggiori
Oggetto: Affidamento diretto ai sensigdrrR@£ohictt b) progetto connettivita scuole

Comune di San Mauro Torinese

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE.
e stampatorié iorno 25/11/2025 da MASSARO Elena.
Riproduzio 61§57 BBADSYS.82/2005 e successive modificazioni, di originale digitale.
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Descrizione: Affidamento diretto ai sensi art. 50 c. 1 lett b) progetto connettivita scuole
Comune di San Mauro Torinese

Importo di gara: € 11.519,00
Scelta del Contraente: Affidamento Diretto
Tipo di appalto: Servizi

RUP: Dott.ssa Elena Maria Massaro - Settore Gestione del Territorio e Opere Pubbliche
-> Ufficio Servizi Informatici

Normativa di riferimento: D.Lgs.36/2023

© 2016 Traspare (http://www.traspare.com) ¥ L&G Solution (http://www.legsolution.com)

A Attenzione, riscontrate anomalie di
fatturazione, clicca qui per maggiori
informazioni
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IRIDESGROUP srl
Sede legale e operativa: Strada Antica per Biella, 19 - 13875 Ponderano BI
. Sede operativa: Via Sansovino 217 - 10151 Torino TO
www.iridesgroup.it - irides@pec.it - Tel.: 0158122049 r.a. - Fax: 0153809980
I RI D E S Reg. Imp C.CLAAA. Bl - C.F. / P.l. n. 02042300026 - REA 0178586 BUREAU VERITAS

group Capitale Sociale 20.000,00 i.v.

Proposta economica: CONTRATTO SERVIZI TELEFONIA E DATI

Numero: QUO-07181-S6Y5W2-0 Spettle

Del: 21/10/2025 Comune di San Mauro Torinese
Valida fino al: 07/11/2025 Alla c.a. di Elena Maria Massaro
Agente: Giuseppe Filetti

RingraziandoVi per l'interesse mostrato nei confronti dei prodotti e servizi offerti da IRIDESGROUP Srl, La presente per sottoporre alla Vostra
cortese attenzione la nostra migliore offerta per la fornitura di:

Progetto connettivita scuole

Prodotti Quantita Pr.ezz.o* Prezzc.> . Importo netto*
unitario complessivo
Scuola Elementare "Nino Costa" 1 2.163,00 € 2.163,00 € 2.163,00 €

N°T Telefono Wildix Workforce
N°6 Telefono Wildix Start
N°4 Telefono dect professionale
N2 Cella dect professionale multicella
N°1 Switch PoF 16P 10/100/7000 managed
N°1 Switch PoE 8P 10/100/1000 managed con controller dispositivi

Scuola Elementare "Allende" 1 280,00 € 280,00 € 280,00 €
n°1 Kit cella dect professionale entry level con un telefono dect
n°l Controller di gestione

Scuola Materna "Morante" 1 424,00 € 424,00 € 424,00 €
n°1 Kit cella dect professionale con 2 telefoni dect
n°1 Controller di gestione

Scuola Materna "Campra" 1 424,00 € 424,00 € 424,00 €
n°1 Kit cella dect professionale con 2 telefoni dect
n°1 Controller di gestione

Scuola Media "Pellico” 1 424,00 € 424,00 € 424,00 €
n°1 Kit cella dect professionale con 2 telefoni dect
n°1 Controller di gestione

Scuola Materna "Garrone" 1 280,00 € 280,00 € 280,00 €
n°l Kit cella dect professionale entry level con un telefono aect
n°1 Controller di gestione

Scuola Materna "De Gasperi" 1 424,00 € 424,00 € 424,00 €
n°1 Kit cella dect professionale con 2 telefoni dect
n°1 Controller di gestione

Scuola Media "Dalla Chiesa" 1 1.836,00 € 1.836,00 € 1.836,00 €
n°l Telefono Wildix Workforce
n°6 Telefono Wildix Start
n 2 Telefono dect professionale
n°2 Cella dect professionale multicella
n°l Switch Gigabit PoF 24P Managed con controller dispositivi

Scuola Materna "Freinet" 1 464,00 € 464,00 € 464,00 €
n°1 Kit cella dect professionale con 2 telefoni dect
n°1 Switch gigabit managed 8P con controller dispositivi

Scuola Elementare "Catti" 1 280,00 € 280,00 € 280,00 €
n°1 Kit cella dect professionale entry level con un telefono dect
n°1 Controller di gestione

Installazione e configurazione in loco 1 3.100,00 € 3.100,00 € 3.100,00 €

Totale  10.099,00 €  10.099,00 €
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Servizi Quantita u:fazrzig* cor:;;szsoivo* Importo netto*
Pacchetto Voce - Scuola Elementare "Nino Costa" 3 3,00 € 9,00 € 9,00 €
Pacchetto Voce - Scuola Elementare "Allende” 1 3,00 € 3,00 € 3,00 €
Pacchetto Voce Dati - Scuola Materna "Morante" 1 62,00 € 62,00 € 62,00 €
Connettivita FTTH fino a 1000Mbps in download e fino a 300Mbps in upload
Banda garantita pari a 40Mbps in download e 20Mbps in upload
7 indlirizzo IP pubblico statico
N°T numerazioni telefoniche con Number Portability
Apparati di confine in comodato d'uso
Pacchetto Voce - Scuola Materna "Campra” 1 3,00 € 3,00 € 3,00 €
Pacchetto Voce - Scuola Media "Pellico" 1 3,00 € 3,00 € 3,00 €

Pacchetto Voce Dati - Scuola Materna "Garrone” 1 57,00 € 57,00 € 57,00 €
Connettivita FTTC fino a 200Mbps in download e fino a 20Mbps in upload

Banda garantita pari a 5Mbps in download e IMbps in upload

7 indlirizzo IP pubblico statico

N°T numerazioni telefoniche con Number Portability

Apparati di confine in comoadato d'uso

Pacchetto Voce Dati - Scuola Materna "De Gasperi" 1 57,00 € 57,00 € 57,00 €
Connettivita FTTC fino a 100Mbps in download e fino a 20Mbps in upload

Banda garantita pari a 5Mbps in download e TMbps in upload

7indirizzo IP pubblico statico

N°T numerazioni telefoniche con Number Portability

Apparati di confine in comodato d'uso

Pacchetto Voce Dati - Scuola Media "Dalla Chiesa" 1 63,00 € 63,00 € 63,00 €
Connettivita FTTC fino a 200Mbps in download e fino a 20Mbps in upload

Banda garantita pari a 5SMbps in download e IMbps in upload

7 indlirizzo IP pubblico statico

N°3 numerazioni telefoniche con Number Portability

Apparati di confine in comodato d'uso

Pacchetto Voce Dati - Scuola Materna "Freinet" 1 57,00 € 57,00 € 57,00 €
Connettivita FTTC fino a 100Mbps in download e fino a 20Mbps in upload

Banda garantita pari a 5SMbps in download e IMbps in upload

1indirizzo IP pubblico statico

N°T numerazioni telefoniche con Number Portability

Apparati di confine in comodato d'uso

Pacchetto Voce Dati - Scuola Elementare "Catti" 1 57,00 € 57,00 € 57,00 €
Connettivita FTTC fino a 200Mbps in download e fino a 20Mbps in upload

Banda garantita pari a 5Mbps in download e IMbps in upload

1 indlirizzo IP pubblico statico

N°T numerazioni telefoniche con Number Portability

Apparati di confine in comodato d'uso

Licenza Unified Communication Essential 44 6,50 € 286,00 € 286,00 €

Canone Mensile 657,00 € 657,00 €

Costo attivazione 1 1.420,00 € 1.420,00 € 1.420,00 €
Canone Unatantum  1420,00€ 1420,00 €
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Luogo di erogazione: ...........ccoervomrrvrnrriinnenens Via Martiri della Liberta, 60 10099 San Mauro Torinese (TO)
..................................................................................... Via Dora, 13 10099 San Mauro Torinese (TO)

Via Mezzaluna, 34 10099 San Mauro Torinese (TO)

Via dell'Asilo 10099 San Mauro Torinese (TO)

Via XXV Aprile, 15 10099 San Mauro Torinese (TO)

Via del Porto, 12 10099 San Mauro Torinese (TO)

Via Italia, 10 10099 San Mauro Torinese (TO)

Via Speranza, 40 10099 San Mauro Torinese (TO)

Via Speranza, 72 10099 San Mauro Torinese (TO)
..................................................................................... Via Magenta, 9 10099 San Mauro Torinese (TO)

Tempistiche di consegna: ..., 90 giorni

Condizioni di vendita

Durata contrattuale ... 36 mesi

Frequenza di fatturazione canoni .................. Trimestrale Anticipata

Modalita di pagamento ..., Pagamento con determina 30 gg

Tariffe traffico voce:

Calcolate all'effettivo secondo di conversazione:

Chiamate verso FISSI nazionali € 0,0105 / minuto

Chiamate verso MOBILI nazionali € 0,0700 / minuto

Chiamate verso NNG e Telegrammi secondo tariffe pubbliche

Dettaglio tariffe completo su:
https://s3.eu-west-1l.amazonaws.com/it.irides/documenti/Tariffe+VOCE_rev20240510.pdf

* IMPORTI IVA ESCLUSA OVE APPLICABILE

Data Firma per visione
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CONTRATTO SERVIZI TELEFONIA E DATI
QUO-07181-S6Y5W2-0
Fra le parti:
IRIDESGROUP Srl e Comune di San Mauro Torinese
Strada Antica per Biella, 19 Via Martiri della Liberta, 150
13875 Ponderano (Bl) 10099 San Mauro Torinese (TO)
CF 02042300026 CF 01113180010
P1 02042300026 P1 01113180010
premesso

che IRIDESGROUP Srl (di seguito "IG") a seguito delle intese ad oggi intercorse con Comune di San Mauro Torinese (di seguito “CLIENTE") si e dichiarata
disponibile fornire i servizi come da proposta economica allegata al seguente contratto per SERVIZI TELEFONIA E DATI

che le parti hanno individuato le condizioni del presente contratto in sequito a trattativa specifica su ciascuna singola clausola raggiungendo I'accordo su ogni
singola pattuizione di cui /nfra,

Cio premesso,

convengono e stipulano

quanto segue:

Art. 1- Oggetto del contratto
Il contratto ha ad oggetto la fornitura dei sequenti servizi e/o prodotti con I'attivita di installazione, configurazione e supporto da parte di IG cosi composti:

Pacchetto Voce - Scuola Elementare "Allende”
Pacchetto Voce Dati - Scuola Materna "Morante”
Pacchetto Voce - Scuola Materna “Campra”
Pacchetto Voce - Scuola Media "Pellico”

Pacchetto Voce Dati - Scuola Materna "Garrone”
Pacchetto Voce Dati - Scuola Materna "De Gasperi”
Pacchetto Voce Dati - Scuola Medlia "Dalla Chiesa”
Pacchetto Voce Dati - Scuola Materna "Freinet”
Pacchetto Voce Dati - Scuola Flementare "Catti”

Presso: Via Martiri della Liberts, 750 710099 San Mauro Torinese (TO)

Per FORNITURA si intende I'attivita di IG per azioni di approvvigionamento presso il VENDOR dei servizi e/o prodotti oggetto di contratto nei tempi e nei modi
concordati con il CLIENTE;

Per INSTALLAZIONE si intende I'attivita di IG di azioni rivolta all'attivazione dei servizi e/o prodotti in oggetto di contratto all'interno degli assetti tecnologici
messi a disposizione dal CLIENTE e nel pieno rispetto da parte di IG delle ultime linee guida oggetto di fornitura messe a disposizione dal VENDOR

Per CONFIGURAZIONE si intende l'attivita di IG di messa in opera dei servizi in oggetto di contratto ovvero tutte le azioni per il corretto funzionamento e la
piena operativita dei servizi e/o prodotti in oggetto di contratto all'interno degli assetti tecnologici messi a disposizione dal CLIENTE e nel pieno rispetto delle
ultime specifiche tecniche messe a disposizione da VENDOR. Le attivita di configurazione saranno delineate anche a seguito delle indicazioni fornite o
concordate con il CLIENTE, il quale potra richiederne eventuali integrazioni o modifiche esecutive ad IG nei termini e nei tempi previsti a contratto.

Per SUPPORTO si intende I'attivita di IG di post-vendita a seguito della regolare e finale esecuzione delle attivita di configurazione, relativa alle richieste di
assistenza espresse da parte del CLIENTE incluse nel canone di assistenza e alle attivita di manutenzione ed aggiornamento previsti nella/e licenza/e d'uso
inclusa nei servizi e/o prodotti oggetto di contratto.

Il presente contratto include i servizi di assistenza tecnica On site e Da remoto per l'intera durata del contratto.

Per servizi di ASSISTENZA TECNICA “On site” si intendono gli interventi eseguiti da tecnici specializzati incaricati da |G presso la sede del CLIENTE ovvero nel/i
luogo/luoghi dove sono ubicati gli assetti tecnologici del CLIENTE.

Per servizi di ASSISTENZA TECNICA "Da remoto” si intendono gli interventi esequiti da tecnici specializzati incaricati da IG effettuati senza necessita di
trasferimento presso la sede del CLIENTE ovvero nel/i luogo/luoghi dove sono ubicati gli assetti tecnologici del CLIENTE.

E inclusa la sostituzione delle parti di ricambio risultanti difettose o guaste.

Non sono inclusi il supporto, la riparazione, la sostituzione di prodotti oggetto del contratto installati presso il cliente, qualora danneggiati dal cliente o da
propri incaricati con dolo, con colpa, da atti vandalici, da calamita naturali, da fenomeni elettrici ed atmosferici e comunque da ogni causa riconducibile a
negligenza del cliente nella custodia e nella protezione, anche tecnologica dei prodotti stessi.

Tutta la documentazione tecnica dei servizi e/o prodotti oggetto di contratto & disponibile presso la sede di IG ed e a disposizione del CLIENTE su richiesta
secondo le modalita di cui all'Art. 2 Modalita di prestazione e Assistenza post-vendita.

Ogni prestazione diversa da quella espressamente prevista dovra risultare da apposito contratto o addendum redatti in forma scritta tra le parti.

La prima installazione oggetto del presente contratto nonché ogni intervento successivo dovra risultare da apposito verbale o foglio di lavorazione, sottoscritto
dal cliente per conferma.

Art. 2- Modalita di prestazione dell’Assistenza post-vendita

Salvo differente successivo accordo scritto, i Servizi di assistenza tecnica con supporto post-vendita “Da remoto” saranno forniti da IG con le seguenti modalita:
dal lunedi al venerdi, escluse le festivita nazionali e locali, dalle ore 8.30 alle ore 12.30 e dalle ore 14.00 alle ore 18.30.

IG effettuera la valutaZ|one tecmca entro Ie 4 ore \avoratlve successive alla segnalazione da parte del CLIENTE.
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Per le segnalazioni non bloccanti l'intervento di ripristino sara effettuato entro 40 ore lavorative successive alla segnalazione, e comunque sempre salvo
diversa indicazione risolutiva proposta dal vendor.

Per ottenere l'erogazione dei servizi di assistenza, il CLIENTE dovra contattare I'Help Desk di IG telefonicamente al numero 800.985284 nei giorni e negli
orari indicati, o via e-mail all'indirizzo: assistenza@iridesgroup.it.

Il personale che contatta I'Help Desk di IG per conto del Cliente dovra avere le competenze operative necessarie al fine di descrivere in modo dettagliato la
natura della richiesta di assistenza che verra gestita tramite I'apertura di un CASO.

Ogni aggiornamento dello stato del CASO, compresa la risoluzione, verranno comunicati dall’'Help Desk di IG al CLIENTE tramite e-mail.

Salvo differente successivo accordo scritto, i Servizi di assistenza tecnica con supporto post-vendita “On Site” saranno forniti da IG con le stesse modalita
previste dal supporto post-vendita “Da remoto”.

Al termine di ogni intervento “On Site” il CLIENTE sottoscrivera tramite dispositivo mobile il riepilogo delle attivita eseguite dal tecnico e ricevera tramite e-mail,
entro la fine della giornata, copia del verbale d'intervento.

Al fine di garantire I'esecuzione dei Servizi da parte di IG, il CLIENTE sara tenuto a: consentire al personale incaricato da IG il pieno e libero accesso ai locali
dove sono installati i prodotti oggetto dei Servizi; adottare tutte le misure idonee a garantire la salute e la sicurezza del personale incaricato da IG durante
I'intervento; mettere a disposizione del personale incaricato da IG, qualora sia richiesto, I'uso dei mezzi di comunicazione; garantire la presenza di un proprio
incaricato avente potere decisionale, durante lo svolgimento dei Servizi.

IG non e ritenuta tecnicamente ed economicamente responsabile per qualsiasi attivita che possa essere demandata ad una causa di disservizio o manomissione
imputabile al CLIENTE. In tal caso IG potra riservarsi la possibilita di addebitare al CLIENTE gli importi relativi all'intervento definito CAUSA CLIENTE, secondo
le sequenti tariffe: diritto di uscita una tantum € 80,00 iva esclusa, tariffa oraria assistenza specialistica (scatti 15 minuti arrotondati per eccesso € 60,00 iva
esclusa per interventi entro 30km dalla sede |G piu vicina; diritto di uscita una tantum € 50,00 iva esclusa, costo orario viaggio A/R (minimo fatturabile 1 ora,
scatti 15 minuti arrotondati per eccesso) € 50,00 iva esclusa, tariffa oraria assistenza specialistica (scatti 15 minuti arrotondati per eccesso) € 60,00 iva esclusa
per interventi oltre 30km dalla sede |G piu vicina.

Art. 3 - Obblighi e responsabilita del CLIENTE

I CLIENTE si impegna a:

- rilasciare a |G i dati corretti e veritieri sulla propria identita mantenendoli aggiornati in caso di variazioni;

- corrispondere puntualmente i pagamenti dei canoni previsti;

- utilizzare i servizi e i dispositivi oggetto del contratto in conformita alle disposizioni della legge e ai regolamenti dello Stato Italiano in materia di tutela civile
e penale, programmi, dati, sistemi informatici, comunicazioni informatiche e telematiche; nonché nel rispetto dei diritti dei terzi e seguendo le istruzioni
tecniche d'uso eventualmente impartite da IG;

- non collegare alla rete o usare sistemi o apparati non omologati o non autorizzati

| Dispositivi forniti da IG potranno essere utilizzati dal Cliente unicamente per fruire dei servizi richiesti. Il CLIENTE dovra utilizzarli in modo da non arrecare

disturbi al servizio e a terzi e rispondera in via esclusiva degli eventuali danni diretti, derivanti dalle violazioni di tale obbligo, tenendo

indenne |G da qualsiasi conseguenza, costo o onere. Il CLIENTE provvedera alla custodia dei dispositivi oggetto del contratto con la dovuta cura e diligenza,

assumendosi altresi ogni rischio relativo al loro perimento, non potra rimuoverli, sostituirli, manometterli in alcun modo, né cederli a terzi, neppure a titolo

temporaneo, né a titolo gratuito, né a titolo oneroso e non potra darli in pegno, né lasciarli sequestrare o pignorare. In caso di smarrimento, furto o

manomissione del dispositivo, il CLIENTE e tenuto a darne immediata comunicazione a |G, tramite raccomandata corredata da copia dell'eventuale denuncia

presentata alle autorita competenti.

| Dispositivi consegnati rimarranno di proprieta di IG. La locazione € strettamente collegata al contratto ed ha pari durata. La cessazione del contratto, qualunque

ne sia la causa, determina percio |'automatica cessazione della locazione e |'obbligo di restituzione dei relativi dispositivi perfettamente integri, salva I'ipotesi

di acquisto da parte del CLIENTE. Il CLIENTE provvedera a rinviare, a sue spese tutti i dispositivi all'indirizzo indicato da IG. In caso di mancata restituzione dei

dispositivi compresivi di tutti gli accessori e quant'altro consegnato entro 30 (trenta) giorni dalla cessazione della fornitura del Servizio, IG addebitera il costo

degli stessi in fattura.

I CLIENTE, sia esso una microimpresa, piccola impresa o organizzazione senza scopo di lucro, acconsente, in fase di conclusione del contratto, a non applicare

la totalita delle disposizioni previste dall‘art. 4, commi 2,3,5 e 7, art.5 commi 1 e 2, art. 8-ter commi 1e 3 del Regolamento all'Allegato B della Delibera Agcom

307/23/CONS.

I CLIENTE assume ogni responsabilita impegnandosi a tenere indenne IG da ogni pretesa, azione o eccezione che dovesse essere fatta valere, al riguardo, da

terzi nei confronti di IG. Il CLIENTE, infine, accetta che il Fornitore possa interrompere la fornitura del servizio per garantire gli interventi di manutenzione

ordinaria e straordinaria.

Art. 4 - Obblighi e responsabilita del FORNITORE
IG si obbliga a:
- fornire al CLIENTE, laddove necessario, un apparato idoneo all'erogazione del servizio scelto;
- informare il CLIENTE, con comunicazione elettronica, dell'effettiva attivazione del servizio e di eventuali variazioni nelle modalita d’erogazione dello stesso
Il Fornitore si riserva inoltre la possibilita di controllare lo stato d'uso dei dispositivi in locazione e di provvedere gratuitamente a ripararli o sostituirli solo se
difettosi o comunque non idonei all'uso, tranne nell'ipotesi in cui risulti che il difetto o il guasto siano imputabili a imperizia, manomissione, negligenza e/o
incuria nell'uso o conservazione degli stessi. In tali casi, IG provvedera alla sostituzione/riparazione dietro opportuno corrispettivo, al prezzo di volta in volta
indicato. Il CLIENTE accetta che il Fornitore possa interrompere la fornitura del servizio per garantire gli interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria e,
in tali casi, IG non sara in alcun modo ritenuta responsabile nei confronti del CLIENTE per la mancata disponibilita del servizio. Il Fornitore, non sara in ogni
caso responsabile, fatta eccezione per i casi di dolo o di colpa grave allo stesso imputabili, dei danni patrimoniali e non, diretti e indiretti, compresi il mancato
guadagno o la mancata realizzazione di risparmi, subiti dal CLIENTE o da terzi in conseguenza a:
(a) caso fortuito o eventi di forza maggiore non previsti e non prevedibili da IG e dipendenti da fatti naturali, quali, in via non esaustiva, catastrofi naturali,
fulmini, incendi, esplosioni, inondazioni, guerre, atti di terrorismo, rivolte oppure problemi di rete, guasti o problemi di interconnessione tra il CLIENTE e
il VENDOR;
(b) manomissioni o interventi sul servizio o sulle apparecchiature, effettuati da parte del CLIENTE ovvero da parte dei terzi non autorizzati;
(@] malfunZ|onamento mldonelta 0 assenza di omo\ogazwone de\ dISpOSItIVI utilizzati;
(
(
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f) mancato o ritardato rilascio, da parte dell'operatore terzo, del servizio per I'accesso disaggregato alla rete (doppino o doppini di rame);
g) fattori tecnici nel momento di passaggio dalla rete di altro operatore di telecomunicazioni alla rete del Fornitore;
h) attivita e/o decisioni governative e/o della Pubblica Amministrazione (es.: ritardo nel rilascio di permessi e/o autorizzazioni);
inadempimenti del Cliente a Leggi o regolamenti applicabili (inclusi leggi e regolamenti in materia di sicurezza, prevenzione incendi e infortunistica);
provvedimenti dell'autorita giudiziaria o regolamentare che inibissero I'erogazione dei servizi o la sospensione o revoca della licenza, la cessazione
dell'attivita o fallimento dei concessionari o di altri operatori anche pubblici necessari per effettuare i servizi;
Ogni eventuale responsabilita del FORNITORE, a qualsiasi titolo derivante dall’esecuzione del Contratto, potra essere invocata solo qualora il danno lamentato
derivi da dolo o colpa grave del FORNITORE. Il risarcimento e/o I'indennizzo per espressa volonta delle Parti non potra comunque eccedere I'importo del
canone annuale dell'abbonamento effettivamente da pagarsi dal CLIENTE per il Servizio in base all'offerta vigente al momento del disservizio attribuito al
FORNITORE.

(
(
(
(i
§

)
)

Art. 5 — Portabilita della numerazione telefonica

Prima dell'attivazione del servizio il CLIENTE puo chiedere a IG di mantenere i numeri telefonici di cui e titolare mediante il servizio di portabilita del numero
(di seguito “NP"). Nel caso in cui nell'oggetto del contratto si faccia espresso riferimento all'opzione di Number Portability (NP) il CLIENTE chiede che sia avviata
la procedura per la prestazione del servizio di Portabilita del Numero. A tal fine il CLIENTE da mandato a |G affinché provveda ad inoltrare I'ordine di lavorazione,
secondo le forme di legge, e a compiere ogni altra operazione necessaria per la prestazione del servizio di NP. Qualora il cliente volesse revocare il mandato
conferito dovra darne notizia per iscritto a mezzo posta elettronica certificata. Il CLIENTE dichiara di essere a conoscenza che, secondo quanto previsto dalla
normativa vigente in materia di migrazione, la mancata o non corretta comunicazione a |G del Codice di Migrazione (o Codice Segreto nel caso di operatore
TIM) e delle eventuali numerazioni aggiuntive collegate al servizio telefonico, rendera impossibile I'attivazione del servizio richiesto. In ogni caso IG non potra
essere ritenuta responsabile nel caso di rifiuto della pratica di NP da parte del gestore telefonico precedente: pertanto il CLIENTE solleva IG da ogni
responsabilita derivante da danni diretti o indiretti conseguenti la mancata o ritardata portabilita dei numeri. Qualora venga attivata la pratica di NP, il CLIENTE
dovra compilare il modulo SPP recante le indicazioni circa il numero da migrare e fornire i propri dati per la compilazione del registro ET.N.A. il registro
elettronico che raccoglie i numeri telefonici e i dati identificativi di tutti i clienti di tutti gli operatori nazionali di telefonia fissa e mobile. Le pratiche di inserimento
del numero in elenco saranno effettuate da IG a fronte di tale delega rilasciata dal CLIENTE. Il CLIENTE solleva IG da ogni responsabilita e/o eventuale danno,
economico e non, conseguente all'inserimento, al mancato inserimento o all'inserimento errato dei dati in elenco. Eventuali contributi di trasferimento e/o
rientro dell'utenza telefonica presso altro operatore saranno a carico del CLIENTE. L'attivazione del servizio di NP sara, in base alla vigente normativa,
subordinata all'interruzione del rapporto contrattuale con I'operatore telefonico assegnatario della numerazione per la quale si richiede la prestazione del
servizio.

Art. 6 - Durata del contratto, disdetta e risoluzione
Il contratto avra durata minima di 36 mesi a partire dalla data di effettiva attivazione dei servizi indipendentemente dalla temporanea indisponibilita di taluni
elementi del servizio che non siano di ostacolo all'utilizzo dello stesso. L'attivazione del contratto verra comunicata tramite apposita e-mail riepilogante le
condizioni. Il contratto si concludera alla naturale scadenza senza alcuna necessita di disdetta ferma restando la possibilita per le parti di definire un nuovo
accordo contrattuale. La durata contrattuale minima indicata & vincolante per beneficiare delle condizioni promozionali riservate da IG al CLIENTE e indicate
all'Art. 8. Ove il Cliente decida di recedere dal contratto anticipatamente rispetto alla scadenza contrattuale, mediante lettera raccomandata A.R. oppure
comunicazione PEC, il recesso dal servizio diverra effettivo a 30 giorni dalla data di ricezione della comunicazione. I CLIENTE sara tenuto a corrispondere a IG
gli importi dovuti relativamente al servizio fruito fino alla data di fine del periodo contrattuale in corso nonché il costo per la disattivazione del servizio pari ai
costi di disattivazione dei servizi sostenuti da IG. Ai fini di cui sopra IG dichiara che il proprio indirizzo pec e irides@pec.it e il CLIENTE dichiara che il proprio
indirizzo pec e protocollo@cert.comune.sanmaurotorinese.to.it. Qualora il recesso dal contratto riguardi soltanto alcuni dei servizi attivati, il contratto restera
in vigore per i restanti servizi. La cessazione, a qualunque titolo, del contratto non fa venir meno I'obbligo del CLIENTE di pagare i corrispettivi maturati fino
alla data della cessazione comprensivi di eventuali ratei di contributi fissi relativi al periodo di fatturazione in corso alla data di cessazione del Contratto, nonché
di quanto eventualmente dovuto a titolo di diritto al risarcimento dei danni subiti.
Il Fornitore puo ritenere di non concludere il contratto, di non dare seguito all'attivazione ed erogazione del servizio, o di risolvere automaticamente il rapporto
contrattuale posto in essere nelle seguenti ipotesi:

a) se il CLIENTE non adempia agli obblighi previsti dal precedente punto 3)
) se il CLIENTE risulti essere stato inadempiente nei confronti del Fornitore in precedenti rapporti contrattuali;
) se il CLIENTE risulti iscritto nel registro dei protesti o soggetto a procedure esecutive;
d) se il CLIENTE risulti civilmente incapace o presenti istanza o sia assoggettato a procedure fallimentari, concorsuali, di amministrazione controllata o di
liquidazione;
se sussistano motivi tecnico-organizzativi che impediscano od ostacolino in misura rilevante I'attivazione dei servizi overo qualora dall'analisi di fattibilita
tecnica emerga l'impossibilita di fornire il servizio richiesto.
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Art. 7 — Sospensione servizi
IG si impegna a dare continuita al servizio di cui in oggetto, tuttavia, salve le altre ipotesi di sospensione previste dalle presenti Condizioni Generali, |G potra
sospendere in ogni momento la fornitura del servizio, in tutto o in parte, anche senza preawviso, in caso di:

a) mancato pagamento parziale o totale delle fatture emesse;

b) in caso di guasto alla rete e agli apparati di erogazione del servizio di IG o di altri operatori, che siano dovuti a caso fortuito o a forza maggiore;

¢) nel caso di modifiche al servizio e/o interventi programmati di manutenzione ordinarie da comunicare al CLIENTE almeno 24 ore prima della data fissata

per l'intervento.

La sospensione dei servizi, per quanto tecnicamente possibile, sara limitata ai soli servizi interessati dal mancato pagamento. Nel caso in cui il CLIENTE sia
abbonato a piu servizi la sospensione si applichera a tutti quelli fatturati congiuntamente. Resta inteso che la sospensione non fa venir meno l'obbligo del
CLIENTE di pagare i corrispettivi maturati durante detto periodo.

Art. 8 — Corrispettivi e pagamenti.
Per i servizi di cui sopra Comune di San Mauro Torinese paghera il corrispettivo di:
Euro  1.420,00 - Una tantum
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In via discrezionale, su autorizzazione della Direzione Commerciale e alla luce della durata contrattuale minima proposta, il canone sopra indicato si intende
scontato dal prezzo di listino pari a € 811,00

| pagamenti delle fatture emesse da IG per le prestazioni eseguite dovranno avvenire mediante Bonifico sul conto corrente codice IBAN indicato in fattura
entro 30 giorni data fattura.

Siintende sin da ora che il canone relativo all'erogazione dei servizi oggetto del presente contratto, sara richiesto solo a far data dall’effettiva erogazione dei
servizi stessi. Altresi, tutti gli eventuali altri costi indicati nel presente contratto sono da intendersi come servizio erogato dalla data di sottoscrizione e quindi
da riconoscersi a |G secondo le modalita di pagamento sopra indicate.

Nel corrispettivo pattuito, non sono incluse attivita “On Site” e/o “Da Remoto” che prevedano, a mero titolo esemplificativo, un supporto tecnico di auditing
richiesto da CLIENTE per la compilazione di check list fornite o di qualsiasi altra documentazione di compliance afferente a qualsivoglia normativa, rimanendo
comungue |G pienamente disponibile ad effettuare quanto richiesto dal CLIENTE solo su proposta commerciale.

Art. 9 — Reclami e rimborsi

Non saranno accettati reclami o contestazioni circa la prestazione eseguita, se non imputabili direttamente a IG per qualsivoglia causa, decorsi i giorni “definiti
a norma di legge” dalla firma del verbale di installazione o d'intervento.

Le richieste di rimborso o i reclami relativi agli importi fatturati potranno essere inoltrate dal CLIENTE a |G tramite raccomandata A.R. o PEC entro i termini
previsti per il pagamento delle fatture. IG esaminera il reclamo e fornira un riscontro al CLIENTE entro 30 (trenta) giorni dal ricevimento della conferma scritta
del medesimo. Nel caso in cui il reclamo riguardi fatti di particolare complessita, che non consentano una risposta esauriente nei termini di cui sopra, IG, entro
detto termine informera il CLIENTE sullo stato di avanzamento della pratica.

Art. 10 — Modifiche del contratto in corso di erogazione

Per migliorare la qualita e I'efficacia del servizio e/o per consentire la fruizione di servizi aggiuntivi ove richiesti dal CLIENTE o per sopravvenute e comprovate
esigenze tecniche, economiche e gestionali, overo per modifiche delle disposizioni di legge e/o regolamenti applicabili al contratto, IG potra modificare ed
aggiornare: le specifiche tecniche dei servizi, le tecnologie, le modalita di erogazione del servizio, i corrispettivi nonché variare le presenti Condizioni Generali.
Tali modifiche dovranno essere specificatamente comunicate per iscritto al CLIENTE almeno 30 (trenta) giorni prima dell'entrata in vigore. Le modifiche che
determinino un miglioramento o peggioramento della posizione contrattuale (ovvero un aumento del prezzo dei servizi o di altri oneri economici a carico del
CLIENTE), saranno efficaci solo dopo il decorso del termine di 30 (trenta) giorni dalla data della loro comunicazione al CLIENTE. Entro lo stesso termine il
CLIENTE potra recedere dal Contratto senza penali mediante comunicazione da effettuarsi per iscritto a mezzo raccomandata o pec.

Art. 11 — Disponibilita e subappalto

IG, pur restando direttamente responsabile dei servizi e/o prodotti oggetto di contratto di cui all’ Art. 1- Oggetto del contratto si riserva la facolta di attivare
un soggetto esterno definito dal VENDOR onde poter dare piena esecuzione alla fornitura.

Il subappalto o la prestazione di lavoro autonomo si intende sin d'ora approvato dal CLIENTE, al quale dovra soltanto essere comunicato il nominativo del
soggetto che svolgera la prestazione.

Art. 12 — Copertura assicurativa
IG dispone di una copertura assicurativa per Responsabilita Civile Verso Terzi per eventuali danni causati dal proprio personale nell’esecuzione delle proprie
mansioni. Nella Copertura assicurativa di IG, non e contemplata alcuna Copertura assicurativa del VENDOR.

Art. 13 — Clausola risolutiva espressa

Ai sensi dell'art. 1456 c.c. il presente contratto si risolvera in caso di mancato pagamento da parte del CLIENTE delle prestazioni eseguite da |G entro il termine
sopra pattuito. Ai sensi dell'art. 1460 c.c. IG potra sospendere |'esecuzione della propria prestazione in caso di inadempimento, anche parziale, delle obbligazioni
del CLIENTE. Il contratto si intendera risolto altresi in caso di assoggettamento del cliente a procedura concorsuale, salvo diverso accordo con gli organi della
procedura.

Art. 14 — Clausola compromissoria

Qualunque controversia dovesse insorgere in relazione al presente contratto ed alla sua esecuzione, nessuna esclusa, sara devoluta alla cognizione ed alla
decisione di un Arbitro Unico, che sara nominato di comune accordo dalle parti oppure, in difetto, dal Presidente dell'Ordine degli Avvocati di Biella su istanza
della parte piu diligente. L'arbitro decidera secondo diritto ed in modo rituale. L'arbitrato avra sede in Biella. Il Cliente dichiara di accettare espressamente la
presente clausola compromissoria, ai sensi dell'art. 1341, secondo comma, c.c.

Art. 15 = Privacy

Ai sensi del Regolamento UE 2016/679 "GDPR" e della normativa italiana in materia (Codice in materia di protezione dei dati personali), il trattamento dei dati
forniti sara improntato ai principi di correttezza e trasparenza e finalizzato all'assolvimento degli obblighi di legge e contrattuali. In particolare, i dati forniti
saranno trattati ai fini di: redazione delle scritture contabili obbligatorie, redazione dei documenti fiscali ed amministrativi riguardanti cessioni di beni o
prestazioni di servizi o simili; inserimento ed aggiornamento nella nostra anagrafe clienti/fornitori per utilizzo e finalita in base alle disposizioni di legge vigenti.
Ogni tipologia di dato trattato da IG nell'assolvere i propri impegni relativamente alle attivita di installazione, configurazione e supporto ‘On site e Da remoto’
sara finalizzato unicamente all'assolvimento degli obblighi contrattuali e senza alcuna attivita di comunicazione, diffusione e riproduzione, senza il consenso
esplicito da parte del CLIENTE. In relazione ai predetti dati sara possibile esercitare i diritti di cui all'art. 15, 16, 17 18, 19, 20, 21, 22 del "GDPR". Il titolare del
trattamento dei dati e IRIDESGROUP Srl presso la sede di Strada Antica per Biella, 19 13875 Ponderano (Bl). Il CLIENTE dichiara di aver preso visione
dellinformativa completa pubblicata on-line sul sito http://www.iridesgroup.it. Ove definibile, IG potra assolvere all'incarico di cui alll’ART 28 ai sensi del
Regolamento UE 2016/679 "GDPR" in qualita di "RESPONSABILE ESTERNO DEL TRATTAMENTO" qualora appositamente nominato da CLIENTE unicamente
per i servizi e/o prodotti oggetto di contratto con apposita nomina corredata con ogni istruzione documentata. Ove definibile, |G potra assolvere all'incarico
di cui alle "Misure e accorgimenti prescritti ai titolari dei trattamenti effettuati con strumenti elettronici relativamente alle attribuzioni delle funzioni di
amministratore di sistema - 27 novembre 2008. (G.U. n. 300 del 24 dicembre 2008) in qualita di "AMMINISTRATORE DI SISTEMA" qualora appositamente
nominato da Cliente unicamente per i servizi e/o prodotti oggetto di contratto con apposita nomina corredata con ogni istruzione documentata.

Firma Firma
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Ai sensi della Delibera AGCOM 307/23/CONS, il Cliente dichiara espressamente, qualora appartenga alla categoria di microimpresa, piccola impresa o ente
non profit, di rinunciare volontariamente e consapevolmente all'applicazione dei seguenti articoli del Regolamento allegato alla suddetta delibera: Art. 4, commi
2,3,5e7; Art. 5, commi 1e 2; Art. 8-ter, commi Te 3.

Luogo e data Firma

Comune di San Mauro Torinese

Ai sensi e per gli effetti dell'art. 1341 comma 2 c.c. Le parti specificamente approvano le condizioni contenute negli articoli 3 (Obblighi del cliente) 4 (Obblighi
del fornitore) 6 (Durata del contratto e disdetta), 7 (Sospensione dei servizi), 9 (Reclami e rimborsi) 10 (Modifiche del contratto in corso di erogazione) 13
(Clausola risolutiva espressa), 14 (Clausola compromissoria), 15 (Privacy)

Luogo e data Firma

Comune di San Mauro Torinese
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